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1 Altalanos tajékoztato

1.1 A Hajduszoboszloi Turisztikai Nonprofit Kft, mint helyi TDM
szervezet

A turisztikai desztindcid menedzsment szervezet azon tevékenységek Osszességét
végzi, amely egy turisztikai fogadotérség szamadra sziikségesek ahhoz, hogy a
térségbe latogatokat vonzzon €s szamukra az ott tartozkodas ideje alatt tokéletes
utazasi élményben legyen résziik, illetve a latogatoéforgalom gazdasagi és
kornyezeti hatdsai a desztinacié kozossége szdmara eldnyosek legyenek ma és
hosszl tdvon egyarant.

Kiemelten fontos a komplex turisztikai termék, mely a vonzerére épiil és
tartalmazza mindazokat a szolgaltatdsokat, melyek a turista igényeit kielégitik. A
helyi turisztikai desztindciés menedzsment a komplex turisztikai terméket
menedzseli. Feladatai koz¢ tartozik az elérendd célok meghatarozasa hosszu tavra,
a tervezés, fejlesztés, helyi szolgaltatok érdekképviselete, a turistdk tajékoztatasa,
igényeinek felmérése, marketing feladatok ellatasa.

A Hajdaszoboszl6éi Turisztikai Kézhaszni Nonprofit Kft, mint helyi TDM
szervezet megalapitasanak célja, hogy Hajdaszoboszlén hatékonyabb,
koncentraltabb turizmusfejlesztés ¢és turisztikai varosmarketing tevékenység
valdsuljon meg egy szakmai szervezet iranyitasaval.

Fontos kdvetelmény, hogy a turizmus fejlesztését a jovoben pénziigyi-gazdasagi és
tarsadalmi szinten is a fenntarthatosag jellemezze.

1.2 A szervezet bemutatasa

A Hajduszoboszl61 Turisztikai Nonprofit Kft 2009. oktober 16-an alakult a helyi
Onkormanyzat, a Hungarospa Zrt és két helyi turisztikai egyesiilet, a
Hajduszoboszl6i Vendéglatok Egyesiilete ¢s a Hajdiszoboszloi Fizetdvendéglatok
Egyesiilete 6sszefogasaval.

A turisztikai szervezet tevékenysége altal Hajdiszoboszlo olyan turisztikai bazis

srer

tavon 1s vezetd marad a turisztikai desztinaciok kozott. Ezt természetesen
fenntarthato €s hosszatavra torténd tervezés altal kivanjak megvalositani.
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1.3 Hajduaszoboszléi Turisztikai Nonprofit Kft. fobb adatai

A téarsasag (cég) neve

Az ligyvitel soran hasznalt cégnév roviditése

A tarsasag székhelye

A tarsasag telephelye

A tarsasagi szerz0dés kelte

A tarsasag miikodési megkezdésének idépontja
Cégbejegyzés szama

A téarsasag statisztikai szdmjele

A tarsasag pénzforgalmi jelzészama:

A tarsasdg  pénzforgalmi  jelzdszdma
(alszdmlaszam, E 10)

A tarsasdg adoigazgatasi jelzdszama

Az alapit6 tulajdonosok megnevezése

Az alapitd székhelye

A téarsasag formaja

A tarsasdg idOtartama

A tarsasag kozhasznu fotevékenysége

A tarsasag TEAOR °08 szerinti kozhasznu
fotevékenysege

Hajduszoboszloi Turisztikai Kozhasznu

Nonprofit Kft
Hajduszoboszldi Turisztikai Nonprofit Kft

4200 Hajduszoboszlo, Jozsef Attila u. 2-18.
2009. oktober 16.

2009.november 5.

09-09-017830

14960079-9412-599-09

11738084-29904862

14960079-2-09

Hajdtszoboszlé Varos Onkormanyzata
Hungarospa Hajduszoboszldi Zrt
Hajduszoboszloi Vendéglatok Egyesiilte
Hajduszoboszléi Fizetovendéglaték Egyesiilete

4200 Hajduszoboszlo Hosok tere 1.
Nonprofit Kft

hatarozatlan

9412

Szakmai érdekképviselet

1.4 Tulajdonosok, tulajdonrész aranyok és a torzstéke nagysaga:

Tulajdonos neve Tulajdonrész Torzstéke

aranya nagysaga

Hajduszoboszlé Varos Onkormanyzata 40% 200.000 Ft
Hungarospa Hajduszoboszloi Zrt 20% 100.000 Ft
Hajduszoboszl6i Vendéglatok Egyesiilete 20% 100.000 Ft
Hajduszoboszloi Fizetévendéglatok Egyesiilete 20% 100.000 Ft
Osszesen: 100% 500.000 Ft

1.5 Kiildetés, jovokép, fobb célkitiizések

A Hajduszoboszldi  Turisztikai

Nonprofit

Kft Hajduszoboszld turisztikai

kiildetésének és jovOképének az alabbiakat fogalmazta meg:

Misszio

Vezetd piaci erdként szakértelemmel, a balneologiai kutatasok eredményeinek

gyakorlatba integraldsaval

jarulunk hozza a

lakossag egészségének ¢és

¢letmindségének javulasdhoz. Feladatunk, hogy gyoégyuldsra, rekredcidora ¢€s
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szorakozasra vagyd vendégeinket a kor kovetelményeinek megfeleld szinvonalon
szolgaljuk ki és egyedi €lményekben részesitsik. Célunk, hogy az orszag
legismertebb ¢és legkedveltebb fiirdévarosa Hajduszoboszl6 legyen.

Jovokép

Hajduszoboszl6 hosszl tavon a magyarorszagi egészségturizmus piacvezetd tagja
marad, a partnerek egylittmiikddése, szakértelme €s Osszefogott piaci fellépése
eredményeként Eurdpa egyik vezetd egészségturisztikai desztinacidjava valik. A
fenntarthatosag elvei és kritériumai szerint fejlédé turizmus hosszutavon
biztonsdgos jovedelmet termel az ¢érintettek szdmdara, egyben a véaros
tarsadalmanak €s vonzerejének tovabbi fejlddéséhez is megfeleld alapot biztosit.

A Hajduszoboszlo6i Turisztikai Nonprofit Kft stratégiai céljai:
A turistak széleskorii tajekoztatasa, igényeinek felmeérése
A tulajdonosi kor elégedettségének novelése

A palyazati lehetdségek hatékony kihasznalasa

A Hajduszoboszloi Turisztikai Nonprofit Kft stratégiai marketing céljai:
e Hajdiszoboszl6 turisztikai arculatanak egyre ismertebbé tétele kiilfoldon és
belfoldon egyarant
e Hajduszoboszld ismertségének novelése, a potencidlis kiildd teriileteken,
kiilfoldon és belfoldon egyarant
o Hajdiszoboszld szolgaltatasainak teljes korli bemutatasa turisztikai
kiadvanyokkal és online megjelenéssel

1.6 A tarsasag alapszolgaltatasai

A hajduszoboszloi desztinacids menedzsment alapvetd tevékenységei kozé
tartozik, a szakmai érdekképviselet, kulturdlis tevékenység, kutatas-fejlesztés,
ismeretterjesztés, oktatds, sporttevékenység, egészségmegdrzés. A szervezet az
elobb emlitett tevékenységek mellett ellatja a desztindcidba érkezd turistdk
tajékoztatasara iranyulo feladatok ellatasat, a helyi turisztikai portal lizemeltetését,
a helyi turisztikai termékek menedzseléséhez sziikséges alapvetd marketing
feladatokat, tovabba szakmai tanacsadast nyujt a szervezet tagjai szamara,
valamint palyazatokat ir turisztikai fejlesztések megvalositasara.
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1.6.1 Hajduszoboszléi Turisztikai Nonprofit Kft. cél szerinti
kozhasznusagi tevékenysége

TEAOR’08 szerinti kozhasznii tevékenységi kore a tarsasagi szerzédésben foglaltak

alapjan:

- szakmai érdekképviselet

- kulturalis 6rokség megovasa,

- kulturalis tevékenység

- muzeumi tevékenység

- kulturalis 6rokség védelme

- mashova nem sorolhat6 egyéb szabadidds tevékenység

- tudomanyos tevékenység, kutatas

- nevelés és oktatas, képességfejlesztés, ismeretterjesztés

- miemlékvédelem

- egeészségmeglrzes, betegségmegeldzés, gyogyitod-, egészségiigyi rehabilitacios
tevékenység

- tarsadalomtudomdanyi, human kutatas, fejlesztés,

- testedzési szolgaltatas

- torténelmi hely, épitmény, egyéb latvanyossag mitkodtetése

- sport, a munkaviszonyban és a polgari jogi jogviszony keretében megbizas
alapjan folytatott sporttevékenység kivételével,

1.6.2 Hajduszoboszléi Turisztikai Nonprofit Kft. nem kézhasznu
tevékenysége

- folydirat, iddszaki kiadvany kiadasa

- zene-, videofelvétel kiskereskedelme

- konyv-, Gjsag-, papiraru — kiskereskedelem

- konyvkiadas

- utazaskozvetités

- piac-, kozvélemény-kutatas

- mashova nem sorolt, egyéb informécids szolgaltatas
- ruhézat kiskereskedelem

- sportszer-, jaték-kiskereskedelem

- egy¢éb szoftverkiadas

- adatfeldolgozas, webhosting

- konferencia, kereskedelmi bemutatd szervezése
- miivészeti 1étesitmények szervezése

- csomagkiildd, internetes kiskereskedelem

- rekldmiigyndki tevékenység

- egy¢éb foglalas

- fénymasolas, egyéb irodai szolgaltatas
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2 Ugyvezetéi beszamolé a Hajduiszoboszl6i Turisztikai
Koézhasznu Nonprofit Kft 2013. évi tevékenységérol

A Tarsasag célja a varosi turisztikdhoz kapcsolddd nonprofit tevékenység
feladatainak ellatasa, idegenforgalmi értékeinek feltardsa, az idegenforgalom
célkitlizéseinek meghatarozasa, termékfejlesztés, a teljesitésiikben részt vevok
tevékenységének Osszehangolasa, idegenforgalmi szervezési szolgaltatasok
biztositasa, illetve kdzvetlen informacio szolgaltatasa.

A Hajduszoboszl6i Turisztikai Nonprofit Kft. a 2013 évi gazdalkodasanak és
tevékenyseégeinek tervezésekor ¢és megvalositasakor a kovetkezd fObb
szempontokat vette figyelembe:

v’ a tarsasag fenntarthatosaganak erdsitése sajat bevételek generalasaval

v' a szervezet fejlesztése a tervezett feladatok hataridére torténd, mindségi
teljesitése érdekében

v’ az EAOP-2.1.3.-12-2012-0010 kodszamu palyazatban foglaltaknak vald

megfelelés
v’ a  turisztikai  stratégidknak = megfelel6  szakmai  munka  és
marketingtevékenység

v' felkésziilés Gjabb palyazat beadasara

A gazdasagi kornyezet, egyéb objektiv tényezok

A Hajduszoboszldi Turisztikai Nonprofit Kft 2013. évi miikodését értékelve,
megallapithato, hogy a szervezet hatékony miikodést folytatott és az a tervezettnek
megfeleléen alakult, bar a hazai és nemzetkézi gazdasagi hatasok jelentOsen
érintették a turisztikai szektort.

A Hajdaszoboszloi Turisztikai Nonprofit Kft a kitlizott célok megvalositdsanak
folyamataban, olyan tevékenységeket valositott meg, melyek a gazdasagi
hatasokat pozitiv iranyba prébalta ellensulyozni.

Partnerség kialakitasa és fenntartasa

A Hajdaszoboszlo6i Turisztikai Nonprofit Kft, mint helyi Turisztikai Desztinacids
Menedzsment szervezet, a varosban tevékenykedo turisztikai szervezetekkel napi
szintli partneri kapcsolatot épitett ki, melyek eldsegitik a szakmai munka minél
hatékonyabb kivitelezését. Tovabba kivalo egyiittmiikddési szerzOdéseket kotott
tobb oktatasi intézménnyel és egyéb cégekkel, melyek a partner kapcsolatok
regiondlis €s orszagos szintll kiszélesitését eredményezték. Az egyiittmiikodési
kapcsolatok segitségével a szervezet a bevételszerzési lehetdségeit noveli, illetve a
kiadésait csokkenti.

7. oldal
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Koordinacio

A Hajduszoboszl6i Turisztikai Nonprofit Kft a tobb teriileten is koordinalja a helyi
turizmust érintd tevékenységeket. A szervezet az informacidk Osszegylijtését
kovetden, a partnerek igényeinek megfeleloen iranyitja, 6sszehangolja a szakmai
munkat, a varos turisztikai ¢letének hatékonyabb miikodése érdekében. A
turisztikai kft tigyvezet6je, minden szakmai egyeztetésen részt vesz és tovabbitja
az informécidkat a turizmusban érintett partnereknek, valamint folyamatos
szakmai workshop-ok szervezésével informaciot gyljt, hogy a varos érintd
turisztikai kérdésekben a megvaldsitott feladatok minél nagyobb hatékonysaggal
valosuljanak meg.

Projektmenedzsment
A Hajduszoboszloi Turisztikai Nonprofit Kft projektmenedzsment tevékenységet
az EAOP-2.1.3-12-2012-0010 sorszamu palyazat megvalositasanal végez.

Beruhazasok osztonzése

Az Eurdpai Mezbégazdasagi Vidékfejlesztési Alapbdl turisztikai tevékenységek
Osztonzéséhez kiirt LEADER palyazatoknal segitettiik partnereinket. A palyazaton
indulé 8 tagunknak allitottunk ki tamogatd nyilatkozatot. A Hajduszoboszloi
Turisztikai Nonprofit Kft e tevékenységével hozzajarult a varos ¢€s térsége
turisztikai szerepldinek fejlesztéséhez, bovitéséhez.

Palyazatokon részvétel

A TDM szervezet 2012. novemberben nyujtott be Uj palyazatot a szervezet
tovabbfejlesztésére. 2013. januar 28-an érkezett meg a tajékoztatas, hogy az Uj
Széchenyi Terv Eszak-Alfoldi Operativ Program timogatasi rendszeréhez
benyujtott ,,Hajduiszoboszloi Turisztikai Nonprofit Kft., mint kiemelt gy6gyhelyen
miikodd helyi TDM szervezet fejlesztése” cimii, EAOP-2.1.3-12-2012-0010 jelii
palyazatot a Regiondlis Operativ Program Irdnyit6 Hatosag tamogatasra
érdemesnek itélte. A projekt Osszes elszamolhato koltsége nettd 91.319.965,- Ft.

A szervezet tovabbra is figyeli a palyazati lehetdségeket, hogy a helyi turizmus
tovabbi fejlesztéseihez forrasokat vonhasson be.

Kutatas és informacio menedzsment

A 2013-es évben a Hajduszoboszl6i Turisztikai Nonprofit Kft tobb turisztikai
kutatas-felmérést végzett a vendégigények felmérése. Az eddigi internetes
felmérések mindegyike reprezentativ adatokkal zarult. A kutatds eredménye az
imazs, szezonalitas ¢és vendégelégedettség alapjan értékeli Hajduszoboszld
turizmusat. A turisztikai kft a kutatds eredményeihez szabad hozzaférést biztosit
tagjainak, a turizmus még hatékonyabb fejlesztése érdekében.
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Desztinacios marketing, marketing kommunikacio

A Hajduszoboszlo1 Turisztikar Kft egyik kiemelt feladata a marketing feladatok
ellatasa, mely elvards a tulajdonosok részérél. A 2013-as év folyaman az alabbi
marketing feladatokat végezte a cég:

e Hajduszoboszlo képviselete belfoldi turisztikai kiallitasokon, fesztivalokon
valo kitelepiilések: Budapest Utazas Kiallitas, Kecskemét, Miskolc, Pécs,
Szolnok, Veszprém, Hajdiboszormény, OMEK Budapest, Fészezon
Budapest, Nyugdijas Expo Budapest.

o Kiilfoldi wutazasi kiallitdsokon vald részvétel, informatorral vagy
prospektussal: 25 helyszinen a kovetkez6 orszagokban Németorszag,
Szlovékia, Roménia, Lengyelorszag, Ukrajna, Oroszorszag

e Ukran workshop lebonyolitasa a kiilképviselet egyiittmiikodésével

e Benelux study tour ¢és dortmundi média study tour az MTZrt
egylittmiikddésével

e Holland study-tour lebonyolitasa

e A Magyar Turizmus Zrt Eszak-alfoldi RMI-vel hajdiszoboszloi gaszto- és
¢lmeénytlra szervezése €s lebonyolitasa

e Belfoldi online marketing kampanyok lebonyolitdsa tobb online portalon
(PR cikk, banner, hirlevél): index.hu, travelo.hu, ongo.hu, life.hu,
programturizmus.hu, startlap.hu, nicafe.hu, wellnesscafe.hu,
cosmopolitan.hu, fesztivalkalauz.hu, AdWords kampany, E-Target
kampany, YouTube kampany; online alkalmazasok adatbazis gytijtéshez;
minap.hu portal; radios szpotok

e Turisztikai témaja TV megjelenések a TV2, Viasat3, Echo TV miisoraban

e Kiilfoldi online marketing kampéanyok lebonyolitasa: dszi romaniai online
kampany

e Kiemelt lengyel televiziés kampany: a Hungarospa Hajduszoboszldi Zrt,
mint a varos f0 attrakciodja elkészitette a televizids megjelenéshez sziikséges
lengyel nyelvli 30 mp-es vide6 spotot. Kérésiinkre a rekldm spoton a
kovetkezd futd feliratot feltlintette fel lengyel nyelven: Valasszon az akcids
szallaskinalatokbol Hajdtszoboszlo hivatalos weboldaléan:
http://hajduszoboszlo.hu/pl/. A lengyel orszagos TVP1 és TVP2 csatornan
2013. julius 5 és augusztus 4. kozott osszesen 54 db 30 mp-es spot
megjelenésére keriilt sor, nézettség szempontjabol kiemelkedd idésavban.

e Kiemelt lengyel offline megjelenés: az MTZrt lengyel kiilképviselet
vezetdjének javaslatainak figyelembe vételével, valamint a célcsoport €s
olvasottsagi adatok alapjan keriilt kivalasztasra a Kobieta 1 zycie
magazinban torténé megjelenésiink. A magazin 1.110.000 teljes olvasoéi
korrel rendelkezik.

e Kiemelt lengyel online megjelenés: itt is az MTZrt lengyel kiilképviselet
vezetdjének, valamint lengyel partnereink javaslatait vettiikk figyelembe.
Ezeken kiviil a célcsoportjaink és latogatottsagi adatok alapjan kertilt
kivalasztasra Lengyelorszag egyik leglatogatottabb oldaldnak az Onet.pl
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weboldalnak a kivalasztdsa. PR cikkes, fotdgalérids, banneres ¢&s
szponzoralt képgalérias megjelenéseink voltak valtakozva az oldalon julius
honapban. Az el6z6 ¢évhez képest a hajduszoboszlo.hu oldal
Lengyelorszagbo6l indulo latogatottsdga megduplazodott.

e Nyomtatott hirdetések, pr cikkek megjelentetése: Turizmus Trend,
Karacsonyi Korkép, Itthon van otthon, szlovékiai Uj Szo6 napilap

o Frissitett turisztikai kiadvanyok készitése: varosi szallaskataldgus,
¢lménykatalogus, tematikus gyogyulas-wellness-szorakozas kiadvany,
turisztikai térkép, turisztikai informaciok kiadvany, éves és kiemelt
programok kiadvany. A kiadvanyok cseh nyelvvel bdviilve, immar 8
nyelven késziilnek.

e Helyi turisztikai tabldk megujitasa valtoztathatd tartalommal, melyek a
helyi programok ismertetését segiti

e Viros marketing feladatok teljesitése a Turisztikai Bizottsagi keret terhére

e Promo videdk készittetése a hajdiiszoboszloi rendezvények népszeriisitésére

e Turisztikai hirlevél kiildése havi egy vagy két alkalommal

Emberi eroforras menedzsment

A Hajduszoboszl6i Turisztikai Nonprofit Kft 2013-ban nyaron 3 hénapra 3 6
nyari informatorral bdvitette szervezetét, valamint roman €s magyar hallgatokkal
(6sszesen 8 f6) miikodott a kiemelt idoszakokban. A tulajdonos tagok szdmara
tobb alkalommal szervezett szakmai tovabbképzést. A szakmai képzések
alkalméval a szervezet célja, olyan tudas 4taddsa volt, amely a résztvevok szdmara
azonnal elsajatithatd és alkalmazhato, tovabba szakmai munkdjuk mindségi
fejlesztését eredményezi. Kozhasznu tevékenységként nyelvtanfolyamok
szervezésére, lebonyolitdsara is sor keriilt roman és orosz nyelveken a TDM
szervezet tulajdonos tagjai részére.

Szakmai segitségnyujtas, tanacsadas

A Hajdtszoboszl6i Turisztikai Nonprofit Kft egyik minden napi tevékenysége a
szakmai segitségnyujtds ¢és tanacsadas, mely a szervezet tagjai szamara
folyamatosan biztositott. A Kiilpiaci irodai cimlistak frissitése, kikiildése
folyamatosan megtorténik tagjaink részére, ezzel is segitve a kiilpiaci
kapcsolataikat. A www.hajduszoboszlo.hu weboldalon szallashelyiiket hirdet6
nyelvi forditasat (lengyel, roman, angol, német, orosz nyelvekre) biztositottunk a
kiilfoldi vendégek szélesebb tajékoztatdsa érdekében.
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Egyéb szakmai tevékenységek

Maganszallasadok Orszagos Szovetségének rendezvényeének eldkészitése, tagok
kozotti meghirdetése.

Részvétel az Eszak-alfoldi RMI szakmai egyeztetésein.

Hajdiszoboszlo1 fototar készitése a turisztikai €élmények, helyi latnivalok
megjelenitésével évszak szerinti bontasban.

Folyamatos kapcsolattartds a Magyar Turizmus Zrt-vel és a Magyar TDM
Szovetséggel, melynek a Hajduszoboszloi Turisztikai  Nonprofit Kft
(Hajdszoboszld helyi TDM szervezet) is tagja, €s turisztikai informéciok
tovabbitasa a TDM szervezet tagjai részére.

Részvétel a TDM Szovetség altal szervezett szakmai konferencidkon.

Szakmai kiranduldsok szervezése a helyi turisztikai szolgéltatok részére:
Hortobagy €s Gyula turisztikai kinalatdnak megismerése.

Az orosz charterjaratok inditasaval kapcsolatos szervezések, egyeztetések.
PocketGuide mobil alkalmazas segitségével két hajduszoboszl6i tematikus Gitvonal
kialakitasa, mely jelenleg ingyenesen elérhetd a helyi lakossdg és a turistak
részeére.

A Szent Istvan Parkban ingyenes WiFi elérhetdség biztositasdnak megteremtése.
Animéacids programok szervezése a Turisztikai Iroda melletti teriileten a kiemelt
turisztikai id0szakban.

Hévizi, gyulai szakmai study tour fogadasa, szervezése.

Szakmai elismerések

2013-ban a hajduszoboszlo.hu portal a legjobb varosmarketing oldal kiilondijat
kapta. A kommunikacio az eladas helyén (POS) kategoriaban, a 2012-ben atadott
1j hajdiszoboszloi Tourinform iroda 3. helyezést ért el.

A hajduszoboszlo.hu oldal Nivédijat kapott a Kivalé magyar tartalmak versenyén.
A Magyar Turizmus Zrt ellendrzései alapjan a hajdiszoboszl6i Tourinform iroda
munkadjat kitindnek itélte és az irodat ,,Mindsitett iroda” cimmel jutalmazta.

Tagok szakmai elégedettsége

A monitoring rendszeriinknek megfeleléen, 2013-ban is felmértik a
hajduszoboszléi ~ TDM  szervezettel, = munkdjaval  kapcsolatos  tagi
elégedettségeteket. Online megkiildott és papiralapon kitdlthetd kérddivvel
kérdeztiik meg tagjainkat. Osszességében 7-es skalan 6,11-re értékelték tagjaink a
szervezet szakmai munkajat, ami 87,3%-os elégedettségnek megfeleld. Ez az
eredmény az el6z6 évhez képest kis mértékben javulast mutat.
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2.1 Hajduszoboszl6 turisztikai eredményei 2013

Tobb, mint egymillié vendégéjszakat, egészen pontosan 1.013.809 ¢jszakat
toltottek a vendégek 2013-ban Hajdiszoboszlon, az dnkormanyzat altal gytijtott
adatok alapjan.

A mellékletben talalhatd elemzésbdl kideriil, hogy az el6z6 évhez képest +35.000
vendégéjszakaval (+3,6 %) toltottek el tobbet a turistak a flirddvarosban, mint
2012-ben.

A belfoldiekre vonatkozo adatokban +7,6 %-os, mig a kiilfoldiek szaméaban +3,3
%-0s novekedést konyvelhettiink el Hajduszoboszlon.

Lathat6 az is, hogy a belfoldi vendégek aranya a meghatarozé (67 %), de kiilfoldi
vendégek szdma is megkozelitette a 100.000 f6t. Az eltoltott vendégéjszakak
megoszladsa 1s hasonld volt, az egymillié feletti vendégéjszaka 62 %-at a
belfoldiek, 38 %-at a kiilfoldiek adtak.

A kilfoldi vendégek altal eltoltott ¢jszakak szdma alapjan a tavalyi évben a
kovetkez6 nemzetiségi rangsor alakult ki a képzeletbeli dobogon: Legyelorszag,
Romaénia, Németorszag.

A legnagyobb vendégéjszaka szam novekedést (+19.714) a lengyel piacon érte el

Hajduszoboszlo, mig a legnagyobb novekedési dinamika (+26,7 %) az ukran
vendégek korében realizalodott 2013-ban.

A 2013. évi turisztikai eredményeket az 1. szamua melléklet mutatja be részletesen.
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3 Szamviteli Beszamolo

3.1 Altalanos rész

A Hajduaszoboszloi Turisztikai Nonprofit Kozhaszna Kft tevékenységét 2009-
ben kezdte meg.

A tarsasag kozhasznu alaptevekenysége: Kozhasznu érdekképviselet.

A tarsasag torzstokéjének nagysaga: 500 eFt

A vallalkozas nonprofit korlatolt feleldsségii tarsasagként miikodik

Székhelye: 4200 Hajdaszoboszl6 Jozsef Attila u. 2-18.

A tarsasag tagjainak adatai:

Név Székhely
Hajdtiszoboszl6 Varos Onkorményzata 4200 Hajdiszoboszl6 HOsok tere 1.
Hungarospa Hajduszoboszloi Zrt. 4200 Hajdtiszoboszlo Szent Istvan park 1-3.
Hajduszoboszl61 Vendéglatok Egyesiilete 4200 Hajdtiszoboszlo Daru zug 1/A.
Hajduszoboszloi Fizetdvendéglatok Egyesiilete | 4200 Hajdiiszoboszlé Hosok tere 1.

Alairasra jogosultak:

Név Székhely
Kabaly Zsolt {ligyvezetd 4200 Hajdiiszoboszlo, Széchenyi u. 17.

A szamviteli informacios rendszer kialakitasa és mitkodtetése megbizott kiilsé
szolgaltato feladata.

A kiils6 szolgaltato neve, elérhetdsége:

LandA Pussz Konyvel6 és Adotanacsaddi Iroda Kft.

4200 Hajduszoboszl6 Kossuth u. 62. Tel: 52 557 711

Regisztralt mérlegképes konyveld neve: Kosztinné Nyarfadi Anna
Regisztracios szama: 126784

A véllalkozas konyvvizsgalatra nem kotelezett.
A mérlegkészités pénzneme HUF

A mérlegkészités idépontja 2014.03.31.
Jelen kiegészitdé melléklet a Sztv. 16. § (5) bekezdése szerint azokat az

informaciokat tartalmazza, melyek a nyilvanossdgra hozatal szempontjabol
fontosak. A fontossagot a haszon-raforditas elve alapjan hataroztuk meg.
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Szamviteli politika
A vallalkozas szamviteli politikdjanak 0Osszeallitdsakor figyelembe vette a
szamviteli torvény alapelveit. Ez biztositja azt, hogy a cég beszamoldja redlisan
mutatja a vallalkozas jelenlegi vagyoni és pénziigyi helyzetét, ¢s a mai helyzet
alapjan a jovObeni tervek is kirajzolodnak.
Az év folyaman el6forduld szamviteli teenddk tlitemezése

Teend6 Utemezés
Analitika-fékonyvegyeztetés negyedévente

FOkonyvi kivonat készités

negyedévente vagy adatszolgaltataskor

Leltar-analitikaegyeztetés

minden leltarozasnal

Terv szerinti értékcsokkenés elszamolasa évente vagy kivezetéskor

Terven feliili értékcsokkenés elszamolasa értekeléskor vagy az eseménykor
Ertékvesztések elszamolasa értékeléskor vagy az eseménykor
Céltartalék képzés €s megsziintetése évente

Id6beli elhatarolasok elszdmolasa évente vagy azonnal

Ertékelési kiilonbozetek elszamolasa ¢vente

Kerekitési kiilonbozetek elszamolasa évente

Ertékhelyesbitések elszamolasa évente

Eves elszamolasu adok eldirasa évente

Meérlegét a 224/2000. Kormanyrendelet 4. sz. melléklet szerint;
Eredmény-kimutatasat a 224/2000. Korményrendelet 6. sz. melléklete szerint
késziti.

A konyveket a kettds konyvvitel rendszerében vezeti. A konyvelésre kiadott
szdmlacsoportokat, szdmldkat, al- és részletezd szamlakat, azok szamjeleit és
megnevezését a szamlatiikorbe fogja Ossze. A szamlatiikor és a szoveges
szamlarend egylitt teszi lehetévé, hogy a konyveit a szamviteli torvény eldirasai
szerint vezesse.

A felmeriilt koltségeket elsddlegesen az 5. szamlaosztdlyban tartja nyilvan. A
kiils6, és belsd informacids igények kielégitésére szolgal a masodlagosan hasznalt
6-7 szamlaosztaly, melynek tagoldsaval biztosithatdo a kozhasznu ¢és egyéb
tevékenységek elkiilonitése illetve célszerinti tagolasa.

A rendkiviili bevételek és rendkiviili raforditasok kozott azokat a tételeket mutatja
ki, melyek fliggetlenek a vallalkozasi tevékenységtdl, a rendes iizletmeneten kiviil
esnek, nincsenek dsszefiiggésben a szokasos vallalkozasi tevékenységgel.
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Ertékesokkenési leiras médja

Az évenként elszamoland6 értékcsokkenés megtervezése - az egyedi eszkoz
varhaté hasznalata, ebbdl adodé élettartama, fizikai €s erkdlcsi avulasa, az egyéb
koriilmények és a tervezett maradvanyérték figyelembevételével - altaldban az
eszkoz bekertilési (bruttd) értékének ardnyaban torténik.

Az értekesokkenés tervezésekor a cég az eszkozok elhaszndlodasanak ideje
fliggvényében linedris leirdst alkalmazott.

Kisértekii eszkozok értékcesokkenési leirasa

Az 100.000. Ft alatti egyedi bekeriilési értékkel bird vagyoni értékii jogok,
szellemi termékek, targyi eszkozok bekeriilési értéke a hasznalatbavételkor
értékcsokkenési leirdsként egy 0sszegben elszamolasra keriil. Ebben az esetben az
értékcsokkenési leirast tervezni nem kell.

Nem jelentés maradvanyérték

A maradvanyérték nulla 6sszeggel vehetd figyelembe az értékcsokkenési leiras
tervezése soran, ha az eszkdz hasznos élettartama végén varhatéan realizalhato
értéke valdsziniisithetden nem haladja meg a 100 ezer Ft-ot.

Ha a vallalkoz6 szempontjabdl meghatirozo jelentdségli targyi eszkozoknél az
évenként elszdmolasra keriild értékcsokkenés megéllapitasakor (megtervezésekor)
figyelembe vett koriilményekben (az adott eszk6z hasznalatdnak id6tartaméban, az
adott eszkoz értékében vagy a varhatdé maradvanyértékben) lényeges valtozas
kovetkezett be, terven feliili értékcsokkenést kell elszamolni.

Terven feliili értékcsokkenést kell az immateridlis joszagnal, a targyi eszkozoknél

elszamolni akkor is, ha

- az immaterialis javak, a targyi eszkoz konyv szerinti értéke tartdésan ¢€s
jelentésen magasabb, mint ezen eszkdz piaci értéke;

- a szellemi termék, a targyi eszkoz értéke tartésan lecsokken, mert a szellemi
termék, a targyi eszkoz a vallalkozasi tevékenység valtozasa miatt feleslegessé
valt, vagy megrongalddds, megsemmisiilés illetve hidny kovetkeztében
rendeltetésének megfeleléen nem hasznélhatd, illetve hasznélhatatlan;

- a vagyoni ¢értékll jog a szerzédés modosulasa miatt csak korlatozottan vagy
egyaltalan nem érvényesithetd;

- a befejezetlen kisérleti fejlesztés révén megvalosuldo tevékenységet
korlatozzak, vagy megsziintetik, illetve az eredménytelen lesz.

A terven feliili értékcsokkenést olyan mértékig kell végrehajtani, hogy az
immateridlis j0szag, a targyi eszkdz, a beruhazas hasznalhatdésaganak megfeleld, a
mérlegkészitéskor érvényes (ismert) piaci értéken szerepeljen a mérlegben.
Amennyiben az immaterialis joszag, a targyi eszkoz, a beruhdzas rendeltetésének
megfeleléen nem hasznalhato, illetve hasznalhatatlan, megsemmisiilt, vagy
hianyzik, az immaterialis javak, a targyi eszk6zok, a beruhdzasok koziil - terven
feliili értékcsokkenés elszamolasa utan - Ki kell vezetni.
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Nem szamolhato el terv szerinti, illetve terven felili értékcsokkenés a mar leirt,
illetve a tervezett maradvanyértéket elért immaterialis javaknal, targyi
eszkozoknél.

A vaéllalkozds az immateridlis javakrol ¢és targyr eszkozokrol folyamatos
mennyiségi analitikat vezet a fokonyvvel vald folyamatos egyeztetés mellett, a
mérleg fordulonapjan kotelezo jelleggel.

Az esetleges készletek, beszerzett aruk, kozvetitett szolgaltatasok értékelése FIFO
modszerrel (tényleges beszerzési aron) torténik.

Az értékelési eljarasok az el6z6 évihez képest nem valtoztak.
Az eldz6 évi mérlegkészitésnél alkalmazott értékelési elvek nem valtoztak.

Analitikus nyilvantartast vezet a cég a vevli kovetelésekrdl és a szallitoi
tartozasokrol. A munkabérek, és egyéb személyi jellegl kifizetések analitikus
nyilvantartasi kotelezettségének a bérszamfejtés keretében tesz eleget.

A két vagy tobb évet érintd gazdasagi események eredményre gyakorolt hatasanak
kisziirésére aktiv €s passziv iddbeli elhatarolds szamlat alkalmaz.

Jelentds 0sszegii hiba értelmezése

ha a hiba feltarasanak évében, a kiilonbozd ellendrzések soran, egy adott iizleti
évet érintden (évenként kiilon kiilon) feltart hibdk és hibahatdsok - eredményt,
sajat tokét noveld-csokkentd - értékének egyiittes (eldjelétdl fliggetlen) Osszege
meghaladja az ellendrzott lizleti év mérlegf6osszegének 2 %-at, ill. ha a
mérlegfodsszeg 2 %-a meghaladja az 500 millié Ft-ot, akkor az 500 milli6 Ft.

Megbizhato és valos képet Iényegesen befolyasolo hiba értelmezése

Ha a jelentds 0sszegili hibak és hibahatasok Osszevont értéke a sajat toke értékét
lényegesen - a hibdk feltardsanak évét megeldzo iizleti év mérlegében kimutatott
sajat toke legalabb 20%-kal valtozik (n6 vagy csokken) - megvaltoztatja, és ezért a
mar kozzétett - a vagyoni, pénziigyi és jovedelmi helyzetre vonatkoz6 - adatok
megtévesztok.

Ismételt kozzététel alkalmazasa

A megbizhatd és valds képet 1ényegesen befolyasolod, jelentds Osszegli hibak
feltarasa esetén a feltdras évét megel6zd lizleti év beszamolojat az eredeti és a
modositott adatok bemutatdsaval, a modositasok kiemelésével a targyévi
beszamolo kozzétételét megeldzéen ismételten kozz¢ kell tenni. A hibak egyes
iizleti évekre gyakorolt hatdsat ebben az esetben a targyévi beszamold kiegészitd
mellékletében kell bemutatni.

A Tarsasagnal az év sordn jelentdsebb hiba miatt 6nellendrzés nem tortént.
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A Tarsasagnal az év soran tortént ellendrzések jelentdsebb Osszegii eltéréseket
nem allapitottak meg.

3.2 Tajékoztaté rész

A tarsasag az ligyvezetés tagjainak sem eldleget, sem kdlcsont nem folyositott.

Munkavallalok bér és 1étszamadatai (e Ft) - statisztikai toredékszdamok is

Atlagos Személyi | Személyi
, statisztikai (e jellegii jellegii
Megnevezes allomanyi Berkoltseg Jegyégb jthtatzigsok
létszam kifizetések | Osszesen
Teljes munkaidds 6.0 18 659 2760 | 21419
szellemi
Nem teljes munka
1d0s, szezonalis 0,9 1175 0 1175
foglalkoztatott
Allomanyba nem
tartozok részére 96 460 556
tortént kifizetések
Osszesen 6,9 19 930 3220 23 150

3.3 Meérleghez kapcsolodo kiegészitések

A tarsasag szempontjabol meghatdrozo jelentOségli targyi eszkdzoknél az azok
beszerzésekor (lizembe helyezésekor) megtervezett értékcsokkenés
elszdmolasaban valtozas nem tortént.

A tarsasag szempontjabol meghatarozo jelentoségii targyi eszkozoknél az azok
beszerzésekor (lizembe helyezésekor) megtervezett varhatdé maradvanyértékben
valtozas nem tortént.

A véllalkozas tevékenységebdl veszélyes hulladék nem keletkezett.

A mérlegben nem szerepld kornyezetvédelmi karok, kotelezettségek nem
varhatok.
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Kovetelések bemutatasa

Megnevezés Osszeg (e Ft)
Vevok 212
EAOP tamogatas 2.elszamolasa 5933
NAV AFA kiutalasi igény 4761
NAV AFA eltérd idészaki 36
Munkavallalokkal szembeni kovetelés 20
Osszesen 10962

Kotelezettségek bemutatasa:

Megnevezés Osszeg (e Ft)
Szja elszdmolasa 208
Nyugdijjarulék és egészségbiztositasi jarulék 716
Szakképzési hozzajarulas 28
EAOP tamogatisi elSleg elszamolas 7634
Munkabér 4tutalasi betétszamlara 1236
Szallitok 457
Egy¢b 3
Osszesen 10282

A kotelezettségek visszafizetendd 6sszege nem nagyobb a kapott 6sszegnél.

A cégnek nincs sem zalogjoggal, sem egyébjoggal biztositott kotelezettsége.

A tarsasagnak hatrasorolt kotelezettségeke nincs.
Meérlegen kiviili egyéb tételek nincsenek.

A passziv idobeli elhatarolas az alabbi tételekbdl tevodik ossze

Megnevezés (e Ft)

2014-es utazasi kiallitdsokra €s szakmai rendezvényekre elkiilonitett 0sszeg 6500
2013-as EAOP -2.1.3-12 palyazat 6nerd biztositasa 18892
2013-as EAOP -2.1.3-12 palyazathoz kapcsolodd varhato koltségek 300
2014 ¢év 01., 02. h6 miikddési koltségeinek biztositasara 4000
2014 évi kiadvanyok és webes megjelenés szerkesztési és forditdsi koltségei 800
Ajéandéktargyak és reprezentdcios eszkozok készletének feltdltése 500
2014 els6é negyedévi marketingtevékenységre 608
2014-2020 uj palyazat 6nerejéhez elhatarolas 1400
Tamogatasbol szarmazo bevételek elhatarolasa dsszesen 33000
EAOP tamogatisbol beszerzett targyi eszkozok tamogatas -tartalmanak

1 RN . 22 661
elhatdroldsa szamviteli torvény szerint
Egyéb koltségek passziv idébeli elhataroldsa 22
Osszes passziv idébeli elhatirolas 55 683
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3.4 Eredménykimutatashoz kapcsolodo kiegészitések

Célszerinti Vél’lalkozé'si
1 kozhasznu tevekepyseg e
Arbevételek tev. /Togrlnfor Osszesen
bevétele m iroda
Bevétele
Hirdetés bevétele nyomtatott 2 289 2 289
Hirdetés bevétele nyomtatott/kozvetitett 999 999
Megbizasi dij bevétele 24 24
WEB adatbazis megjelenités bevétele 2921 2921
Marketing tevékenység bevétele 15748 15748
Webes hirdetés 1314 1314
Részvételi dij képzés bevétele 392 392
Kiadvany készités bevétele 175 175
Informacids szolgaltatas tanacsadés bevétele 778 778
TOURINFORM IRODA éarbevétele 2 853 2 852
Satrak bérleti dij bevétele 126 126
Arbevételek dsszesen 20 405 7214 27 619
Egyéb bevételek Bevétel (e Ft)

].f:AOP-2.1.3.-12- 2012-0010 palyazati timogatas 2013-ra folyositott 99 218
Osszege
El6z6bdl kévetkf:zé évekre elhatarolas a 201.3-ban tdmogatassal 10132
beszerzett targyi eszkdz tdmogatas tartalmaig
2013-ra elszamolt EAOP- EAOP-2.1.3.-12- 2012-0010 palyazati 12 086
tamogatas netto osszege
El6z6 évek EAOP tamogatas visszairasa targyi eszkoz timogatas
elhatarolasabol 5824
Targyévre elszamolt EAOP tamogatasok dsszesen 17 910
Alapitoi tamogatasok

- Polgarmesteri Hivatal tamogatasa 24 655

- Hajduszoboszlo Fizetdvendéglatok Egyesiilete 100

- Hajdszoboszld Vendéglatok Egyesiilete 1000

- Hungarospa Hajduszoboszl6i Zrt. 1900
Palyézati 6nerd biztositasa tulajdonosoktol 11 358
2013-ban kapott alapitoi tamogatas o6sszesen 39013
El6z6 évben elhatarolt alapitéi tamogatas feloldasa 2968
Targyévben az elhatarolas osszege kovetkezé évekre -33 000
Alapitéi tamogatasok targyévre elszamolt 6sszege 31563
Kiilonféle egyéb bevétel 5
Egyéb bevételek eredmény kimutatasban 6sszesen 49478
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A tarsasagnal az igénybe vett szolgaltatasok értéke az alabbiak tételeket
tartalmazza
Megnevezés Koltségek (e Ft)
Szallitasi szolgaltatasok igénybevétele 95
Bérleti dijak 49
Javitasi, karbantartasi koltségek 126
Hirdetés, reklam 20637
Oktatés, tovabbképzés 200
Utazasi, kikiildetési koltségek 520
Postai koltségek 50
Telefonkoltség 293
Szakkonyv, folyodirat 83
Kidllitasok rendezvények koltségei 9633
Szamviteli szolgaltatés 669
Szakértoi dij koltsege 50
Szaktandcsadasi dijak 1391
Egyéb szolgaltatas / emblémazas 178
Egyéb szolgaltatasok koltsegei 2112
TDM szerv.fejl.program koltségei 585
Osszesen 36671
Az egyéb raforditasok alakulasa
Egyéb raforditas targyévi osszege: 19 eFt.
Pénziigyi miiveletek raforditasa: 34 eFt.
Targyévben kutatési, kisérleti fejlesztési koltség nem volt.
3.5 Mutatéoszamok
Sor- Megnevezés Szamitas modja Mutatoszam %
szam 2012 2013
1. |Sajat téke aranya Sajat toke / Kotelezettségek 21,2 5,7
2. | Eladésodottsag mértéke Kotelezettségek / Sajat toke 471,8 174,4
Sajat toke novekedésének
3. |aranya Sajat téke / Jegyzett toke 109,2 118,0
Pénzeszk6zok és rovid lej. kot. | Likvid pénzeszk. / Rovid
4. |aranya kotelezettségek 82,6 70,8
Pénzeszkozok+Kovetelések / Rovid
5. | Likviditasi gyorsrata kot. 106,3 182,06
6. | Likviditasi mutatod Forgoeszkozok / Kotelezettségek 1016,3 316,2
7. | Tékearanyos iizemi eredmény |Uzemi eredmény / Sajat toke - -
8. | Arbevétel aranyos eredmény | Uzemi eredmény / Netto arbevétel - -
Eszk6zok megtériilési
9. |mutat6ja Nett6 arbevétel / Eszk6zok 60,0 41,5
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4 Eredménykimutatas 2013

Osszkoltség ”A"

Hajduszoboszléi Turisztikai K6zhasznu Nonprofit Kft. Cégjegyzék: 09-09-017830
Idészak: 2013.01.01 - 2013.12.31 KSH - szam: 14960079-9412-599-09
El6z06 év Maeéd. Targyév
(e Ft) (e Ft) (e Ft)

I. | Ertékesités netto arbevétele (01+02) 28 225 27 619
Il. | Aktivalt sajat teljesitmények értéke (+-03+04)

1. |Egyéb bevételek 40 701 49 478

IV. | Anyagjellegii raforditasok (05+06+07+08+09) 40 649 41 653

V. | Személyi jellegli raforditasok (10+11+12) 21 453 28 976

VI. | Ertékcsokkenési leirds 7471 7352

VII. | Egyéb raforditasok 19
A. | Uzemi (iizleti) tevékenység eredménye (I+II+111-1V- -647 -903

V-VI-VII)

VIII. | Pénziigyi miiveletek bevételei (13+14+15+16+17) 694 981
IX. | Pénziigyi miveletek raforditasai (18+19+-20+21) 12 34
B. |Pénziigyi miiveletek eredménye (VIII-1X) 682 947
C. |Szokasos vallalkozasi eredmény (+-A+-B) 35 44
X. | Rendkiviili bevételek
XI. | Rendkiviili raforditasok
D. |Rendkiviili eredmény (X-XI)

E. | Adozas elétti eredmény (+-C+-D) 35 44

XI1. | Adofizetési kotelezettség 0 0
F. | Adézott eredmény (+-E-XII) 35 44
G. |Meérleg szerinti eredmény (+-F+22-23) 35 44
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4.1 KOZHASZNU EREDMENYKIMUTATAS 2013.

Adatok E Ft-ban
Tétel- Tétel megnevezése el6z6 év el6z6 év (ek) targyév
sZam médositasai
a b C d e
1 A.  Osszes kozhasznu tevékenység bevétele 66 523 70 865
2 1. Kozhaszni célu mitkodésre kapott timogatas 17 007 31563
3 a) alapitotol 17 007 31563
4 b) kdzponti koltségvetésbol
5 ¢) helyi dnkormanyzattél
6 d) egyéb
7 2. Palyazati uton elnyert tdmogatas 23 670 17 910
8 3. K6zhasznu tevékenységbol szarmazo bevétel 25127 20 406
9 4. Tagdijbol szarmaz6 bevétel
10 5. Egyéb bevétel 719 986
11 B. Villalkozasi tevékenység bevétele 3 097 7213
12 C. Osszes bevétel (A+B) 69 620 78 078
13 D.  Kozhasznu tevékenység raforditasai 66 244 68 670
14 Anyagjellegii raforditasai 38 188 38 835
15 Személyi jellegli raforditasok 20 763 22431
16 Ertékesdkkenési leiréds 7281 7351
17 Egyéb raforditasok 19
18 Pénziigyi miiveletek raforditasai 12 34
19 Rendkiviili raforditasok - -
20 E. Vaillalkozasi tevékenység raforditasai 3341 9 364
21 Anyagjellegli raforditasai 2 462 2819
22 Személyi jellegii raforditasok 690 6 545
23 Ertékesokkenési leirds 189 -
24 Egyéb raforditasok - -
25 Pénziigyi miiveletek raforditasai - -
26 Rendkiviili raforditasok - -
27 F.  Osszes raforditas (D+E) 69 585 78 034
28 G. Adézas elétti vallalkozasi eredmény (B-E) - 244 2151
29 H. Adodfizetési kitelezettség - -
30 I.  Targyévi villalkozasi eredmény (G-H) - 244 2151
31 J.  Targyévi kozhaszni eredmény (A-D) 279 2195
Targyévi osszevont adozott eredmény 35 44
A.  Személyi jellegii raforditasok
1. Bérkoltség 14 993 19 930
ebbdl - megbizasi dijak 96
- tiszteletdijak 460
2. Személyi jellegi egyéb kifizetések 2212 3220
3. Bérjarulékok 4248 5825
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B. A Szervezet ltal nyugjtott tAmogatasok - -
Az e rendelet 16. § (5) bekezdése szerint kotelezettségként elszamolt és tovabbutalt, illetve atadott
tdmogatas

5 Meérleg "A"

Hajdiszoboszloi Turisztikai Kozhaszni Nonprofit Kft. Cégjegyzék: 09-09-017830
Idészak: 2013.01.01 - 2013.12.31 KSH - szam: 14960079-9412-599-09
El6z6 év Maoéd. Targyév
(E Ft) (E Ft) (E Ft)
Eszkozok

A. | Befektetett eszkdzok 20 641 33 886
l. Immaterialis javak 8 320 11 027
Il. | Targyi eszkozok 12 321 22 859
I11. | Befektetett pénziigyi eszkdzok
B. |Forgoeszkdzok 26 180 32509
l. Készletek 111 135
Il. | Kovetelések 609 10 962
I11. | Ertékpapirok 23 332 13 655
IV. | Pénzeszkozok 2128 7757
C. | Aktividébeli elhatarolasok 204 160

ESZKOZOK OSSZESEN 47 025 66 555
D. |Sajat toke 546 590
l. Jegyzett toke 500 500
Il. |Jegyzett, de még be nem fizetett toke (-)
I11. | Toketartalék
IV. | Eredménytartalék 11 46
V. | Lekotott tartalék
VI. |Ertékelési tartalék
VII. | Mérleg szerinti eredmény 35 44
E. [Céltartalékok
F. |Kotelezettségek 2576 10 282
l. Hatrasorolt kotelezettségek
Il. | Hossza lejarath kotelezettségek
I11. | Rovid lejarata kotelezettségek 2576 10 282
G. |Passziv id6beli elhatarolasok 43 903 55 683

FORRASOK OSSZESEN 47 025 66 555

Hajduszoboszléi Turisztikai Nonprofit Kft. - Tisztségviseloknek
megallapitott dijak 2013. évben Ft-ban
Megnevezés éves dij
FEB Elnok 459 600 Ft
FEB tag -
Ugyvezetd (alapbér és prémium) 5 404 582 Ft
Osszesen: | 5864 182 Ft

23. oldal



7~

HAJDU m

SZOBOSZLO

)

Hajduszoboszloi Turisztikai Nonprofit Kft

6 A gazdalkodas alakulasa

Az alabbi fejezetben van részletezve a Hajduszoboszloi Turisztikai Nonprofit Kft
2013. januar 1 — 2013. december 31. kozott idoszak gazdalkodasa.

A bazis — terv — tény adatokat a kdvetkezo tablazat részletezi:

Tevékenységek - koltségkategoriak Tény 2012 _l Tény 2013 Terv %

EAOP pélyézati tam. targyév dsszesen 23 669 975 Ft 30923 620 Ft 17 909 797 Ft 57,9%
El16z0 évek elhatarolasok visszairasa 16 700 000 Ft 25550 000 Ft 25550 000 Ft 100,0%
Onkorményzat timogatas 22 857 000 Ft 24 655 000 Ft 24 655 000 Ft 100,0%
Hungarospa Zrt tamogatas 1900 000 Ft 1900 000 Ft 1900 000 Ft 100,0%
HVE tamogatas 1 000 000 Ft 1 000 000 Ft 1 000 000 Ft 100,0%
HFE tamogatas 100 000 Ft 100 000 Ft 100 000 Ft 100,0%
Palyazati 6ner6 biztositasa tulajdonosoktol - 11 356 000 Ft 11 357 745 Ft 100,0%
Hirdetési bevételek kiadvanyok 3212 124 Ft 3000 000 Ft 2288 753 Ft 76,3%
Hirdetési bevételek online 4383 941 Ft 4500 000 Ft 4 235000 Ft 94,1%
Kiadvany készités bevétele 1400 000 Ft - Ft 175 000 Ft -
Informaciods szolgaltatas bevétele 1372 200 Ft 1 000 000 Ft 778 400 Ft 77,8%
Kiallitas szervezés bevétele 1719 060 Ft 650 000 Ft 998 509 Ft 153,6%
Megbizasi dij bevétele 240 370 Ft - Ft 24 404 Ft -
Marketing tevékenységek bevételei 14 409 476 Ft 15 750 000 Ft 15748 033 Ft 100,0%
Képzés bevétele, részvételi dij 15000 Ft -Ft 392 914 Ft -
Tourinform kereskedelmi tevékenységének bevételei 1472395 Ft 1 500 000 Ft 2 852 454 Ft 190,2%
Bérleti dijak 23622 Ft -Ft 125614 Ft -
Egyéb bevétel kerekitési kiilonbozet 559 Ft - Ft 5378 Ft -
Pénziigyi bevételek 694 038 Ft 1 000 000 Ft 980 536 Ft 98,1%
ERTEKESITES ARBEVETELE, BEVETELEK 95169 760 Ft | 122884 620 Ft| 111077537 Ft 90,4%
Bevétel elhatarolasok 25 550 000 Ft 33322 655 Ft 33000 000 Ft 99,0%

69 619 760 Ft 89 561 965 Ft 78 077 537 Ft -
Immaterialis javak 30 000 Ft 6 400 000 Ft 11027 617 Ft 172,3%
IMMATERIALIS JAVAK 30 000 Ft 6 400 000 Ft 11 027 617 Ft -
Eszkdzbeszerzés 7 850 203 Ft 13 650 000 Ft 11 011 356 Ft 80,7%
TARGYI ESZKOZOK 7 850 203 Ft 13 650 000 Ft 11 011 356 Ft -
Gazfelhasznalas 137 906 Ft 275000 Ft 212 400 Ft 77,2%
Aramdij 178 969 Ft 360 000 Ft 331200 Ft 92,0%
Alkatrész koltsége 10 095 Ft 10 000 Ft 47 986 Ft 479,9%
Epitési, karbantartasi anyag koltség 194 086 Ft 100 000 Ft 117 479 Ft 117,5%
Egy éven belill elhaszn. anyagi eszkdzok 72 058 Ft 100 000 Ft 77903 Ft 77,9%
Nyomtatvany, irodaszer beszerzés 156 670 Ft 200 000 Ft 521 866 Ft 260,9%
Viz, csatornadijak 18 109 Ft 40 000 Ft 34800 Ft 87,0%
Tisztitoszerek koltségei 15499 Ft 25000 Ft 20170 Ft 80,7%
Munkaruha 165 550 Ft 50 000 Ft - Ft 0,0%
Egyéb anyag koltségek 47 075 Ft 50 000 Ft 89 920 Ft 179,8%
ANYAGKOTSEG 996 017 Ft 1210000 Ft 1453 724 Ft 120,1%
Szallitasi, rakodasi koltség 307 924 Ft 300 000 Ft 94 801 Ft 31,6%
Bérleti dijak 506 634 Ft - Ft 49 075 Ft -
Javitasi, karbantartasi koltségek 350 998 Ft 100 000 Ft 125 575 Ft 125,6%
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Hirdetés, reklam-propaganda koltség 18 597 164 Ft 19 000 000 Ft 20637 128 Ft 108,6%
Oktatasi, tovabbképzési koltségek 2604 700 Ft -Ft 200 000 Ft -
Utazési- és kikiildetési koltségek 797 763 Ft 900 000 Ft 520 173 Ft 57,8%
Posta kéltség 61 884 Ft 65 000 Ft 49 805 Ft 76,6%
Telefonkéltség 396 776 Ft 450 000 Ft 292 610 Ft 65,0%
Szakkonyv, folydirat, napilap beszerzés - Ft 40 000 Ft 82 738 Ft -
Vasar, kiallitas, rendezvény koltségek 8033 494 Ft 8000 000 Ft 9633028 Ft 120,4%
Szamviteli, konyvvizsaloi szolg. dija 607 000 Ft 680 000 Ft 669 000 Ft 98,4%
Takaritas, szemétszallitas dija 6 057 Ft 6 000 Ft - Ft 0,0%
Szakhatosagi dij 14000 Ft 40 000 Ft 50 000 Ft 125,0%
Egy¢éb igénybe vett szolgaltatas 5416 546 Ft 4 200 000 Ft 4 266 898 Ft 101,6%
IGENYBEVETT SZOLGALTATASOK 37 700 940 Ft 33 781 000 Ft 36 670 831 Ft 108,6%
Hatoséagi igazgatasi dijak (illetékek) 30 000 Ft 50 000 Ft - Ft 0,0%
Pénziigyi szolg-i dijak, bankkoltségek 701 336 Ft 700 000 Ft 525 239 Ft 75,0%
Biztositasi dijak 22 429 Ft 30 000 Ft 24511 Ft 81,7%
Tagdijak 10 000 Ft 10 000 Ft 272 500 Ft 2725,0%
Reprezentacios koltségek (palyazat) 60 706 Ft - Ft - Ft -
EGYEB SZOLGALTATASOK 824 471 Ft 790 000 Ft 822 250 Ft 104,1%
Alapbérek, torzsbérek 12 749 437 Ft 14 650 000 Ft 16 893 968 Ft 115,3%
Kiegészité fizetések 1 880 599 Ft 2 150 000 Ft 2 417 180 Ft 112,4%
Bérpotlékok 363 400 Ft 400 000 Ft 523 253 Ft 130,8%
Megbizasi dijak bérkoltség terhére - Ft - Ft 96 000 Ft -
BERKOLTSEG 14 993 436 Ft 17 200 000 Ft 19 930 401 Ft 115,9%
Gépkocsi koltségtéritések 1308 584 Ft 1 400 000 Ft 1678 696 Ft 119,9%
Munkabajarasi koltségtéritések -Ft 130 000 Ft 93420 Ft 71,9%
Kikiildetési koltségtéritések 101 645 Ft 200 000 Ft 185 247 Ft 92,6%
Egyéb koltségtéritések -Ft -Ft 151 021 Ft -
Erzsébet utalvany értékhataron beliil 240 000 Ft 480 000 Ft 480 000 Ft 100,0%
Reprezentacios koltségek 64 139 Ft 250 000 Ft 66 849 Ft 26,7%
Egyéb személyi jellegii kifizetések 459 600 Ft 500 000 Ft 459 600 Ft 91,9%
Kifizet6t terheld szja 38080 Ft 50 000 Ft 105 041 Ft 210,1%
SZEMELYI JELLEGU KIFIZETESEK 2 212 048 Ft 3010 000 Ft 3219 874 Ft 107,0%
Szocialis hozzajarulasi ado (Nyugdijbiztositasi jarulék ) 3989 602 Ft 4550 000 Ft 5404 701 Ft 118,8%
Egészségligyi hozzajarulas béren kiviili 23 800 Ft 30 000 Ft 119 980 Ft 399,9%
Szakképzési hozzajarulas 234 215 Ft 270 000 Ft 300 682 Ft 111,4%
BERJARULEKOK 4 247 617 Ft 4 850 000 Ft 5 825 363 Ft 120,1%
Ertékcsokkenés 7 470 474 Ft 7 439 000 Ft 7 351 585 Ft 98,8%
ERTEKCSOKKENES 7 470 474 Ft 7 439 000 Ft 7 351 585 Ft 98,8%
Anyagjellegii raforditasok 1127 805 Ft 1200 000 Ft 2706 704 Ft 225,6%
ANYAGIELLEGU RAFORDITASOK 1127 805 Ft 1 200 000 Ft 2706 704 Ft 225,6%
Egyéb raforditasok 39 Ft 2000 Ft 19 202 Ft 960,1%
EGYEB RAFORDITASOK 39 Ft 2000 Ft 19 202 Ft 960,1%
Pénziigyi miiveletek raforditasai 12 141 Ft 20 000 Ft 34 083 Ft 170,4%
PENZUGYI MUVELETEK RAFORDITASAI 12 141 Ft 20 000 Ft 34 083 Ft 170,4%
OSSZES RAFORDITAS 69 584 988 Ft 89 552 000 Ft 78 034 017 Ft 87,1%

o Az ¢értékesités arbevétele, bevételek Osszegének tervhez viszonyitott eltérését
foként az EAOP palyazat targyévi osszegének véltozasa okozta. A palyazatban
tevékenységek atiitemezésére volt sziikség az épitéshez kapcsolodoan,
adminisztrativ, biirokratikus okokbdl fakadd hataridék csuszasa miatt. Az
onkormanyzati tdmogatds nyUjtasa az litemezésnek megfelelden teljesiilt, a
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tobbi tag a fenntartasi tAmogatasat a masodik félévben teljesitette a szindikatusi
szerzOdésnek megfelelden.

A hirdetési offline (kiadvany, nyomtatott) bevételeknél folytatodott, az amugy
trendeknek megfelelé csokkenés, hiszen tagjaink is egyre inkabb online
feliileteket valasztanak. Mivel a rajtunk keresztiil torténé nyomtatott hirdetési
megrendelések jelentdsen visszaestek, igy ezen bevételi sorunk Osszege
nagyobb mértékben csokkent.

Az online hirdetési bevételek kis mértékii tervhez viszonyitott csokkenésének
oka az, hogy a weboldalunk 2014. tavaszra tervezett megujuldsa és valtozasai
miatt, 2013. 0szén csak fél éves szerzddéseket kotottiink tagjainkkal. Ez a
kiilonbozet varhatdéan 2014-ben tiikrozdédik vissza.

Az informécids szolgaltatds bevételének valtozasat két tényezd okozta, a
Hungarospa Zrt-vel kotott megallapodas valtozéasa, valamint az 0j palyazatok
kiirasdnak elmaraddsa miatti tandcsadasi szolgaltatdsunk visszaesése.

A marketing tevékenység bevételei soron a Turisztikai Bizottsagtdl feladatra
lehivott 6sszegek szerepelnek. Ez a tervezettnek megfelelden alakult.

A Tourinform iroda az ajandéktargy értékesitési ¢és jegyértékesitési
tevékenységével az el6z6 évi forgalmat ismét szinte meg tudta duplazni.

A tervezetthez képeset nagyobb meértékli lett a kiallitds szervezés bevétele,
illetve képzési bevételt is realizaltunk.

A pénziigyi bevételiink a terveknek kozel megfeleléen alakult.

A bevétel elhatarolés alakulasa is a tervezett szerint valdsult meg.

e Az anyagkoltségek Osszege magasabb a tervezettnél. A terv és tény adatok
kiilonbségét foleg a nyomtatvany, irodaszer soron szerepld szines
fénymasolonkhoz vasarolt tonerek okoztdk. Az irodank maga nyomtatja a
koztéri plakattartokba a rendezvények plakatjait, informécids flyereit. A
nyelvtanfolyamok tananyagainak sokszorositasat is mi oldottuk meg. Ezekhez
a tervezetten feliil volt sziikség festéktonerek vasarlasara.

e Az igénybe vett szolgaltatisok koltsége a bazissal kozel azonosan alakult,
viszont a tervezetten felil. Terv felé kerild koltségsorok, foleg a
marketingtevékenységeinkhez kapcsolodnak. A lehetéségeink és forrasaink
szerint, a tervezett szint felé¢ emeltiik a hirdetés, reklam koltségeket, valamint
elére nem tervezett, de fontos kiallitdsokon, kitelepiiléseken vettiink pluszban
részt. Az egyéb szolgaltatdsok soron a kiadvany szerkesztési dij, palydzatban
elszamolt grafikai munkak, forditasi koltségek szerepel nagyobb tételként.

e Az egyéb szolgaltatasok kozott tagdijként az Orszagos TDM Szervezet tagsagi
dija szerepel, amit palyazat keretében szamolunk el.

o A bérkoltségek alultervezettek lettek. Tervezéskor az onkormanyzattol atvett
nemzetkozi referens bérének — a korabbi iddszaknak megfeleléen — csak egy
része lett figyelembe véve, valamint a palyazatbdl finanszirozott animatorok
(nyari 3 honapban 3 f6) bére lett az el6z0 bazis évhez kalkulalva. Az
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onkormanyzattal kotott megallapodas alapjan azonban a referens teljes
munkaidében a szervezethez keriilt, ami a bérkoltségek tervhez képesti
eltérését okoztak.

o A személyi jellegii kifizetések és jarulékok a tényleges bérkoltségek aranyaban
valtoztak.

A szervezet 2013 ¢évi gazdalkodasardl elmondhat6, hogy az elére nem lathatod
koltségtételek és tobbszori palyazati atiitemezések mellett is teljesiteni tudta fobb
terveit ¢és a feladatait elvégezni. A korabbi takarékos gazdalkodasnak
koszonhetden a kft 9.500.000,- sajat Onerét tudott a nyertes palyazathoz
biztositani, valamint a 2013 évben 6ner6bol készitette el a programajanlé flizeteket
¢s kiadvanyokat, valamint a varosi prospektusokat is. A szervezet ezt a takarékos
gazdalkodast kivanja folytatni.

27. oldal



»
M @)
1AJDUnN./4

SZ0B0OSZL0 Hajduszoboszloi Turisztikai Nonprofit Kft

7 Kozhasznusagi Jelentés

A Hajduszoboszloi Turisztikai Nonprofit Kft 2013. évi kozhasznu
tevékenységérol szolo rovid tartalmi beszamolo

A Hajduszoboszl6i Turisztikai Nonprofit Kft a helyi turizmusfejlesztés, turizmus
marketing és menedzsment szakmai iranyitoja, operativ szervezete.

A 2013-es évben a szervezet miikddése kovetkeztében novekedett a tulajdonos
egyesiiletekben a taglétszam, novekedtek a szervezet tevékenységeibdl szarmazo
bevételek. A 2013-es évben a szervezet a tulajdonosokkal torténd szoros
egylttmiikodéssel a szervezet fenntartisara, milkodtetésére ¢és széleskorii
megismertetésére helyezte a hangsulyt.

A Tarsasag egyik 6 célja a varosi turisztikdhoz kapcsolddd nonprofit tevékenység
feladatainak ellatasa.

Mashova nem sorolhato6 egyéb kozosségi, tarsadalmi tevékenység:

A Kft. egyik f6 feladata a turisztikai informécidonyuajtas Hajdiszoboszld €s
térségére vonatkozodan, illetve kiemelt kozosségi feladat a magyarorszagi
turisztikai vonzerék ¢és szolgaltatok versenysemleges bemutatasa. Tovabbi
kozhasznli tevékenység a térségben elhelyezkedd 8 telepiilés teljes turisztikai
adatgylijtése €s az orszdgos NETA adatbazisba vald toltése. (Hajduszoboszlo
varosan kiviil 7 telepiilés tartozik a képviselete ala, melyek a kovetkezdk: Ebes,
Hajduszovat, Nadudvar, Nagyhegyes, Piispokladany, Sarrétudvari, Kaba);

A Tourinform Hajduszoboszl6 nyitva tartasa 2013-ban:

2013. januar 02 — december 31.
Tourinform iroda Hétf6-péntek Szombat Vasarnap
(Szent Istvan Park 1-3.)
2013.01.02-06.14 09.00-17.00 09.00-17.00 zarva
2013.06.15-09.15 09.00-20.00 09.00-20.00 09.00-20.00
2013.09.16-12.31 09.00-17.00 09.00-17.00 zarva

A Tourinform Hajdiszoboszlo folyamatos nyitva tartdssal iizemelt a turisztikai
szezonban, junius 15. - szeptember 15. k6zott minden nap 09.00-20.00 6raig varta
az érdekl6doket. Az iroda a nagyobb rendezvények esetében hétvégi hosszitott
nyitva tartassal 21.00 6raig allt a vendégek rendelkezésére. Osszességében a
Tourinform Hajdiszoboszldé 2013-ban 328 napon szolgalta ki a varosba érkezd
vendégeket. A 2013. év személyes vendégforgalma 19 148 {6 volt.
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Nevelés és oktatas képességfejlesztés, ismeretterjesztés:

A Debreceni Egyetem turizmus szakos hallgatoi részére (2 f6), valamint a
Nagyvaradi Egyetem turizmus hallgator részére (6 f0) gyakorlati képzést
biztositottunk.

2013. szeptemberben a Turizmus Vilagnapja alkalmabol a helyi Bocskai
Muzeummal egyiittmiikddve ingyenes muzeumlatogatasra invitaltuk a varos
lakossagat és a Hajduszoboszléra latogatd vendégeket. Az ingyenes belépésre
azok voltak jogosultak, akik felmutattdk a helyi Tourinform irodaban kaphato
hajduszoboszloi 2014-es kartyanaptart.

A TESZEDD- 06sszefogas a tiszta Magyarorszagért napon 2013-ban is a
Hajdszoboszl6i  Turisztikai  Nonprofit Kft (Hajdiszoboszldo  Turisztikai
Desztinacios Menedzsment szervezete) munkatarsai €s tagjai, a Hajdiszoboszloi
Varosszépitd Egyesiilet és a Hajdiisagi Vandorok Kozhasznt Turaegyesiilet tagjai,
valamint mas civil szervezetek tagjai egylittes erdvel gytijtotték a szemetet és
tisztitottak az utcakat, erdésavokat Hajdiszoboszlon.

Informalast, turisztikai tajékoztatast segitd eszkozok beszerzése, turisztikai
anyagok készitése:

e Tobbfunkcidos LCD TV ilizemeltetése a hajdiiszoboszl6i Tourinform irodéban.
Célja a hajduszoboszléi és kornyékbeli programlehetdségek megismertetése,
rendezvények promocioja.

e Kiiltéri touch-screen, informaciés pontok iizemeltetése, Hajduszoboszlo
turisztikailag frekventalt teriiletein: Gyogyfiirdé épiiletével szemben, Aqua-
Palace fedett ¢élményfiirdd elott.

e Imazs ¢és tematikus varosi kiadvanyok készitése 8 nyelven.

e Hajdliszoboszl61 tematikus plakatok ¢€s térképes informacios plakatok
frissitése, cseréje a varosban taldlhaté 3 térképes informécios és 5 imazs
turisztikai tablan.

e Uj turisztikai mobil informacids pavilon kihelyezése a varos turisztikailag
frekventalt pontjan a Jozsef Attila utcan

e A turisztikai informdaciok terjesztésére a Hajdliszoboszloi Turisztikai Kft
hirlevélben és e-mail-ben tajékoztatja tagjait a tevékenységiiket érintd
szabalyozasi valtozasokrol, értékesitési lehetdségekrdl, promociokrol. A
Turisztikai Hirinf6 a hajduszoboszlo.hu weboldal hirlevele, mely minden
honapban egy vagy két alkalommal keriil kikiildésre, melyben a tagok
informalodhatnak a hajduszoboszloi kiemelt programokroél €s hirekrol.

e 3 szezondlis Turisztikai Info Pont milkddtetése a fdszezoni iddszakban
(junius 15-szeptember 15)
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e Hajdaszoboszldi programokrol, fesztivalokrol informaciok megjelenitése
online feliileteken €s tematikus turisztikai programajanlé weboldalakon.

Oktatas, képzés szervezése:

e Roman nyelvi képzés szervezése €s lebonyolitasa (43 6 részvételével)

e Orosz nyelvi képzés szervezése ¢€s lebonyolitasanak elkezdése (60 f0
részvételével)

e Turisztikai szakmai konzultacio szervezése a Gyulai Turisztikai Nonprofit Kft
TDM szervezete részére

Tudomanyos tevékenység, kutatas:

A 2013-as évben tobb litemben késziilt vendég igény felmérés, elemzés. Ennek
készitése €és publikdldsa a hajdiszoboszldi turistak elégedettségének novelése
érdekében torténik. A felmérések eredményei informacidkat biztositanak a
jovobeli fejlesztésekhez, uj programok, szolgéltatasok kialakitasdhoz. A kutatés
reprezentativ eredményekkel szolgalt Hajdiiszoboszlo turisztikai imdzsat illetéen.

Hajduszoboszlo, 2014. aprilis 7.

Kabaly Zsolt
Ugyvezeto
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8 2014 évi tervek

8.1 Faobb feladatok, prioritasok
2014 évi tevékenység fokuszpontjai

Termékfejlesztés/projektmenedzsment

1. attrakciofejlesztés, szolgaltatasfejlesztés: kiegészitd turisztikai
szolgéltatasok megvalositasa, infrastrukturalis elemek meglévd
turisztikai attrakciohoz

2. Onkormanyzati turisztikai attrakcidfejlesztési projektmenedzsmenttel

valo egyiittmiikodés

a térségi, regiondlis vonzerdleltart megalapozd adatgyiijtés

4. felmérések/kutatasok készitése a desztinacid specializalodasat
meghatdrozo, dontés eldkészité  kutatdasok ¢és  elemzések
elvégzése/elkészittetése

5. helyi fejlesztési forrasok felkutatasa (a turisztikai célokat tAmogato,
vagy turisztikai célok tamogatdsara is alkalmas forrasok
feltérképezése)

6. palyazati tanacsadas helyben (tagok részére, kiilsé szerepld felé
szolgaltatasként)

7. programtervezes, koordinalas, programok turisztikai hatdsvizsgalata

(kérdoives felmérések végzése)

az értékesithetd szolgaltatasokbol ajanlati elemek készitése

9. kornyezettudatos szemlélet ¢€s kornyezettudatos magatartas a
desztinacidban, ill. a megoldashoz sziikséges teenddk ellatasa

Turisztikai informacios rendszer miikkodtetése

1. Informaciés (Tourinform) iroda, tovabbi informacidés pontok
fenntartasa

2. latogatomenedzsment (tdblarendszerek, mobil eszkdzok stb.)

3. turisztikai, foglalast is lehetdvé tévo informacids honlap

4. az informacidés rendszer adattartalmanak napra készen tartisa a
szervezet feladatai szempontjabdl relevans informaciok feltdltésével

Folyamatos kapcsolattartas, egyiittmiikodés

1. turizmusban érdekelt szervezetekkel

2. potencialis tagsagi korrel vald kapcsolattartas

3. térségi (ill. a kovetkezd 1épcsds) TDM-ben valo részvétel

Egyéb tevékenység

1. Marketing szolgaltatasok kozvetitése vallalkozasok korének (cél a
sajat bevételek novelése, olyan szolgaltatdsok kialakitdsa, amely a
tag, ill. egyéb szolgaltatok részére hatékonyabb hozzaférést,
megvalositast kinal)

w

©
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Szemléletformalas/oktatas és képzés telepiilési szinten

1. tarsadalmi  fenntarthatosdg,  szemléletformalds  (turistabarat
szeml¢letmod  kialakitdsa ~a  desztinacioban  egyrészt a
szolgaltatoknak, a turizmusban kozvetetten érintetteknek, ill. a
helyben ¢él0knek)

2. tagok szamara szakmai képzés szervezése

Monitoring

1. a turizmus hatasainak elemzéséhez adatgyiijtés (sajat gytijtés, KSH
adatok, informatikai rendszer monitoring adatai)

2. a szervezet milkddésének értékelése érdekében kutatds-elemzés
(szolgaltator  felmérések, elégedettségvizsgalat, informatikai
rendszer adatai)

A fogyasztoi elégedettség mérése, a visszajelzések gyiijtése

1. a visszajelzések beépitése a desztinacid kinalatfejlesztésébe
(fogyasztoi visszajelzésekre valdo reagalds, a kindlati elemek
fejlesztésének alatamasztasahoz, tervezéséhez)

2. az egyedi térségi arculatoz kapcsoldodd mindségbiztositasi
rendszerhez val6 hozzajarulés (tagok felé kommunikalas)

2014 év tervezett tevékenységei

o Kiilfoldi kiallitasokon valo részvétel

e Belfoldi kiallitasokon vald részvétel

e Informécids és szordanyagok készitése (A4 méretli turisztikai térkép;
A5 méreti kiemelt rendezvények szoérdanyag tobb nyelven;
Hajduszoboszl6 Info fiizet tobb nyelven)

o Turisztikai kiadvanycsalad készitése tobb nyelven

e Informécids tablak karbantartdsa, frissitése a varosban (3 kiemelt tabla

térképpel és informacids feliilettel; 5 kisebb tdbla informacios és

tajékoztatasi feliilettel)

Programkoordinacios bizottsadg munkajanak segitése

Mobil informaciés pontok lizemeltetése

Tourinform szolgaltatasbdvités (tagi kedvezmények)

Indirekt marketingakciok iitemezése

Workshopok a tagok részére

Garantalt programrendszer kialakitasa

Weboldal tovabbfejlesztése, hirdetési rendszer bovitése

Turisztikai kutatas-felmérés folytatasa

Vendégelégedettségi monitoring-rendszer kialakitasa

Projektmenedzsment feladatok ellatasa

A fébb kiilfoldi kiildd piacokon marketingaktivitds és kampanyok

(Turisztikai Bizottsag feladatkiosztasa alapjan)
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A nyertes ,,Hajduszoboszloi Turisztikai Nonprofit Kft., mint kiemelt gyogyhelyen
mikodoé helyi TDM szervezet fejlesztése” cimii, EAOP-2.1.3-12-2012-0010 jela

palyazat megvaldsitasa 2014-ben is folytatddik.

A projektben a kovetkezd fobb elemek talalhatoak:

Marketing- és nyilvanossagi tevékenységek (offline és online
megjelenések; Oriasplakat feliilletek bérlése; varosi tematikus
kiadvanyok; informécids- és szordanyagok; rendezvényfiizet; kiallitasi
részvételek; tv és radio szpotok;...)

Infrastrukturafejlesztés ¢és eszkozbeszerzés (repiiltéri rendezvény
kiszolgaloé épiilet; mobilsatrak; mobilszinpad és hangtechnika;
informacios tablarendszer QR koddal;...)
Képzés (szamitogépes ismeretek)
Vendégelégedettségi felmérések

e Turisztikai informacidos rendszerek (weboldal tovabbfejlesztése;
touchinfo  szoftveres harmonizéacidja; PocketGuide alkalmazas;

turisztikai védjegyrendszer kialakitéasa;...)
e Informécios- €s animacids tevékenység

8.2 Gazdalkodasi terv 2014

Tevékenységek - koltségkategoriak _I

EAOP pélyézati tim. targyév osszesen 17909 797 Ft 32940 000 Ft 183,9%
E16z6 évek elhatarolasok visszairasa 25550 000 Ft 33 000 000 Ft 129,2%
Onkormanyzat timogatas 24 655 000 Ft 24 600 000 Ft 99,8%
Hungarospa Zrt tamogatas 1900 000 Ft 1900 000 Ft 100,0%
HVE tamogatas 1 000 000 Ft 1 000 000 Ft 100,0%
HFE tamogatas 100 000 Ft 100 000 Ft 100,0%
Palyazati 6nerd biztositasa tulajdonosoktol 11 357 745 Ft -Ft 0,0%
Hirdetési bevételek kiadvanyok 2288 753 Ft 3000 000 Ft 131,1%
Hirdetési bevételek online 4235000 Ft 4 200 000 Ft 99,2%
Kiadvany készités bevétele 175 000 Ft 200 000 Ft 114,3%
Informaciods szolgaltatas bevétele 778 400 Ft 778 400 Ft 100,0%
Kiallitas szervezés bevétele 998 509 Ft 1 000 000 Ft 100,1%
Megbizasi dij bevétele 24 404 Ft - Ft 0,0%
Marketing tevékenységek bevételei 15748 033 Ft 24 400 000 Ft 154,9%
Képzés bevétele, részvételi dij 392 914 Ft 200 000 Ft 50,9%
Tourinform kereskedelmi tevékenységének bevételei 2 852 454 Ft 2900 000 Ft 101,7%
Bérleti dijak 125 614 Ft 200 000 Ft 159,2%
Egyéb bevétel kerekitési kiilonbozet 5378 Ft 5000 Ft 93,0%
Pénziigyi bevételek 980 536 Ft 700 000 Ft 71,4%
ERTEKESITES ARBEVETELE, BEVETELEK 111077537 Ft | 131123400 Ft 118,0%
Bevétel elhatarolasok 33 000 000 Ft 29500 000 Ft 89,4%

78 077537 Ft| 101 623 400 Ft 130,2%
Immaterialis javak 11 027 617 Ft 2000 000 Ft 18,1%
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IMMATERIALIS JAVAK 11 027 617 Ft 2000 000 Ft 18,1%
Ingatlanok és kapcsolodo vagyoni értékii jogok - Ft 20 000 000 Ft -
INGATLANOK - Ft 20 000 000 Ft -
Eszkozbeszerzés 11 011 356 Ft 9 000 000 Ft 81,7%
TARGYI ESZKOZOK 11 011 356 Ft 9 000 000 Ft 81,7%
Gazfelhasznalas 212 400 Ft 212 400 Ft 100,0%
Aramdij 331200 Ft 331200 Ft 100,0%
Alkatrész koltsége 47 986 Ft 50 000 Ft 104,2%
Epitési, karbantartasi anyag koltség 117 479 Ft 400 000 Ft 340,5%
Egy éven beliil elhaszn. anyagi eszkdzok 77903 Ft 100 000 Ft 128,4%
Nyomtatvany, irodaszer beszerzés 521 866 Ft 700 000 Ft 134,1%
Viz, csatornadijak 34 800 Ft 34 800 Ft 100,0%
Tisztitoszerek koltségei 20170 Ft 25000 Ft 123,9%
Munkaruha - Ft 165 000 Ft -
Egyéb anyag koltségek 89920 Ft 100 000 Ft 111,2%
ANYAGKOTSEG 1453 724 Ft 2118400 Ft 145,7%
Szallitasi, rakodasi koltség 94 801 Ft 120 000 Ft 126,6%
Bérleti dijak 49 075 Ft 60 000 Ft 122,3%
Javitasi, karbantartasi koltségek 125575 Ft 400 000 Ft 318,5%
Hirdetés, reklam-propaganda koltség 20637 128 Ft 38 000 000 Ft 184,1%
Oktatasi, tovabbképzési koltségek 200 000 Ft 500 000 Ft 250,0%
Utazasi- és kikiildetési koltségek 520 173 Ft 650 000 Ft 125,0%
Posta koltség 49 805 Ft 80 000 Ft 160,6%
Telefonkoltség 292 610 Ft 350 000 Ft 119,6%
Szakkonyv, folyoirat, napilap beszerzés 82 738 Ft 100 000 Ft 120,9%
Vasar, kiallitas, rendezvény koltségek 9633028 Ft 8000 000 Ft 83,0%
Szamviteli, konyvvizsaldi szolg. dija 669 000 Ft 700 000 Ft 104,6%
Szakhat6sagi dij 50 000 Ft 50 000 Ft 100,0%
Egyéb igénybe vett szolgaltatas 4 266 898 Ft 8 500 000 Ft 199,2%
IGENYBEVETT SZOLGALTATASOK 36 670 831 Ft 57 510 000 Ft 156,8%
Hatosagi igazgatasi dijak (illetékek) - Ft 50 000 Ft -
Pénziigyi szolg-i dijak, bankkoltségek 525 239 Ft 600 000 Ft 114,2%
Biztositasi dijak 24 511 Ft 50 000 Ft 204,0%
Tagdijak 272 500 Ft 350 000 Ft 128,4%
EGYEB SZOLGALTATASOK 822 250 Ft 1050 000 Ft 127,7%
Alapbérek, torzsbérek 16 893 968 Ft 17 650 000 Ft 104,5%
Kiegészit6 fizetések 2417180 Ft 2 550 000 Ft 105,5%
Bérpotlékok 523 253 Ft 550 000 Ft 105,1%
Megbizasi dijak bérkoltség terhére 96 000 Ft 200 000 Ft 208,3%
BERKOLTSEG 19 930 401 Ft 20 950 000 Ft 105,1%
Gépkocsi koltségtéritések 1678 696 Ft 1800 000 Ft 107,2%
Munkabajarasi koltségtéritések 93420 Ft 110 000 Ft 117,7%
Kikiildetési koltségtéritések 185 247 Ft 200 000 Ft 108,0%
Egyéb koltségtéritések 151 021 Ft 150 000 Ft 99,3%
Erzsébet utalvany értékhataron beliil 480 000 Ft 480 000 Ft 100,0%
Reprezentacios koltségek 66 849 Ft 200 000 Ft 299,2%
Egyéb személyi jellegii kifizetések 459 600 Ft 500 000 Ft 108,8%
Kifizet6t terhel6 szja 105 041 Ft 110 000 Ft 104,7%
SZEMELYI JELLEGU KIFIZETESEK 3219874 Ft 3550 000 Ft 110,3%
Szocialis hozzajarulasi adé (Nyugdijbiztositasi jarulék ) 5404 701 Ft 5680 000 Ft 105,1%
Egészségiigyi hozzajarulas béren kiviili 119 980 Ft 126 000 Ft 105,0%
Szakképzési hozzajarulas 300 682 Ft 316 000 Ft 105,1%
BERJARULEKOK 5825 363 Ft 6 122 000 Ft 105,1%
Ertékesokkenés 7351585 Ft 7 500 000 Ft 102,0%
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ERTEKCSOKKENES 7 351 585 Ft 7 500 000 Ft 102,0%
Anyagjellegii raforditasok 2706 704 Ft 2700 000 Ft 99,8%
ANYAGIJELLEGU RAFORDITASOK 2 706 704 Ft 2 700 000 Ft 99,8%
Egyéb raforditasok 19 202 Ft 20 000 Ft 104,2%
EGYEB RAFORDITASOK 19 202 Ft 20 000 Ft 104,2%
Pénziigyi miiveletek raforditasai 34 083 Ft 40 000 Ft 117,4%
PENZUGYI MUVELETEK RAFORDITASAI 34 083 Ft 40 000 Ft 117,4%
OSSZES RAFORDITAS 78034 017 Ft | 101 560 400 Ft 130,1%

e A bevételek novekedését a palyazati tamogatasunk iitemezett éves lehivasa,

valamint a Turisztikai Bizottsag altal biztositott 2014 évre megndvelt kerete
generadlja. Az értékesités arbevétele, bevételek kozott a sajat tevékenységek
mértékét az el6z6 évnek megfelelden terveztiink.

A tervben az immaterialis javak, ingatlanok, targyi eszkéz soron a palyazatbol
finanszirozott tételek talalhatdak. llyen a repiil6téri rendezvény kiszolgald
¢épiilet, mobilszinpad és hangtechnika, informacids tablarendszer QR koddal.

Az el6z6 évinél magasabbra tervezett anyagkoltségeknél, az iroda karbantartasi
feladatai, a megndvekedett mennyiségli sajat készitési szérdanyag €s
plakatkészitéshez sziikséges anyagok jatszanak szerepet.

Az igénybe vett szolgaltatasok tervezetten magasabb Osszegének legfobb oka,
a hirdetési ¢s reklamkoltségek jelentds mértékli novelése. Az egyéb
igénybevett szolgaltatdsok sor Osszegének tervezett novekedését a
palyazatunkba tervezett szolgaltatdsok okozzak.

A beérkoltség és a személyi jellegli kifizetések, jarulékok tervezett emelésében a
palyazatbol finanszirozott plusz animatorok bére jelentkezik.

A szervezet 2014 évben is folytatni kivanja az 6vatossag elve mentén a takarékos
¢s hatékony gazdalkodasat.

Hajduszoboszlo, 2014. aprilis 7.

Kabaly Zsolt
Ugyvezetod
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Hajduszoboszléi turizmus
2013. (1 -12 ho)
vendégfé 191601 178109 107,6%
Belfoldi vendégéj 631633 605926 104,2%
atlag tartézkodas 3,30 3,40 96,9%
vendégfé 94793 91725 103,3%
Kiilfoldi vendégéj 382176 372874 102,5%
atlag tartézkodas 4,03 4,07 99,2%
vendégfé 286394 269834 106,1%
MindGsszesen vendégéj 1013809 978800 103,6%
atlag tartézkodas 3,54 3,63 97,6%
vendégfo 6133 6960 88,1%
Német vendégeéj 66238 73287 90,4%
atlag tartozkodas 10,80 10,53 102,6%
vendégfo 36081 31383 115,0%
Lengyel vendégeéj 139402 119688 116,5%
atlag tartozkodas 3,86 3,81 101,3%
vendégfo 24207 26689 90,7%
Roman vendégeéj 70043 73854 94,8%
atlag tartozkodas 2,89 2,77 104,6%
vendégfo 13278
Szlovakia vendégeéj 40259
atlag tartézkodas 3,03
vendégfo 5987 4839 123,7%
Ukrajna vendégeéj 24149 19067 126,7%
atlag tartozkodas 4,03 3,94 102,4%
vendégfo 2344
Oroszorszag vendégeé; 17303
atlag tartozkodas 7,38
vendégfo 2528
Csehorszag vendégeé; 11012
atlag tartozkodas 4,36
vendégfo 560
Ausztria vendégeéj 2598
atlag tartozkodas 4,64
vendégfo 349
Olaszorszag vendégeé 911
atlag tartozkodas 2,61
vendégfo 151
Belgium vendégéj 653
atlag tartozkodas 4,32
vendégfo 199
Nagy-Britannia vendégeé; 643
atlag tartozkodas 3,23
vendégfo 575
Hollandia vendégeéj 1379
atlag tartozkodas 2,40
vendégfo 229
Svédorszag vendégeéj 1022
atlag tartozkodas 4,46
vendégfo 1320 3356 39,3%
Egyéb Unids vendégeé; 3343 11989 27,9%
atlag tartézkodas 2,53 3,57 70,9%
vendégfo 852 3580 23,8%
Egyéb vizumos vendégéj 3221 28200 11,4%
atlag tartézkodas 3,78 7,88 48,0%
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Vendégszam
nemzetiségi megoszlasa
2013.(1- 12 ho)

Vendégéjszakak szamanak
nemzetiségi megoszlasa
2013. (1- 12 hé)

M Belfoldi M Belfoldi
u Kilfoldi i Kalfoldi
40000 36081 139402
Kiilfoldi vendégek 140000 Kiilfoldi vendégéjszakak
35000 szamanak nemzetiségi szamanak nemzetiségi
30000 megoszlasa 120000 megoszlasa
55000 24207 2013. (1-12 h6) 100000 2013. (1- 12 hé)
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Szlovakia Atlagos tartézkodasi id6 nemzetiségenként 2013. (1 - 12 ho)
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Kulfoldi vendégéjszakak valtozasa nemzetiségenként
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TAmogatisi

2015.1.név.

koltségei

TEVEKENYSEGEK Szamvitel 2. szimjegy Kategéria 2013.2.név. 2013.3.név. 2013.4.név. 2014.1.név. 2014.2.név. 2014.3.név. 2014.4.név. (2015.04.30.) Osszesen
[ B P P ) aovees OR 622 980 OFt ORt OFt ORt OFt 1830 965 Ft
Kézbeszerzési eljardsok és chhez kapesol6ds szolgaltatésok koltségei 52 Igémbevett 100,0%| 622 985 Ft 622 980 Ft 1245 965 Ft
szolgltatasok koltségei
o 52. Igénybe vett
FP elkészitése P en 100,0% 585 000 Ft 585 000 Ft
szolgaltatasok koltségei
395 500 Ft 881 500 Ft 411 000 Ft 411000 Ft 573 000 Ft 1221000 Ft 411 000 Ft 685 000 Ft 4989 000 Ft
1.3. 3 (bér ) 54. Bérkoltség 100,0% 283500 Ft 769 500 Ft 243000 Ft 243000 Ft 405 000 Ft 1053000 Ft 243 000 Ft 405 000 Ft 3645000 Ft
1.4. Rendezvényszervezés (bértamogatas) 54. Bérkoltség 100,0% 112 000 Ft 112000 Ft 168 000 Ft 168 000 Ft 168 000 Ft 168 000 Ft 168 000 Ft 280000 Ft 1344000 Ft
[ Turisstikai informécios rendsserekmikbdtetése ] [T 200000F | 3285000Ft | 3210000Ft [ 110000Ft | 110000Ft | 110000Ft | oi0000F | 110000Ft | 8045000Ft
2.2. Mobil, tajékozoda P ‘Weboldal il (pl.:
inisztracios és szamlazasi i kialakita k rész j ése, i 11. Immaterialis javak 100,0% 1500 000 Ft 1500 000 Ft 3000 000 Ft
megteremtése, tartalomfejlesztés, mobil platform, egy tj komplett nyelvi oldal létrehozasa...)
2.2. Mobil, tajékozodast eldsegitd to p 0 és 6 szoftver 11. Immaterialis javak 100,0%! 200 000 Ft 200000 Ft
2.2. Mobil, tajék eldsegitd to p Touchinfo szoftveres harmonizilisa 11. Immaterialis javak 100,0%! 200 000 Ft 200000 Ft
2.2, Mobil, té t cl6segitd t6bbnyel N a éshangosidegen |} | teridlis javak 100,0% 800 000 Ft 800 000 Ft
nyelvii hajdiszoboszI6i turisztikai sz6tar
2:2. Mobil, téj¢kozodast eldsegits t5bbnyelvi p & turisztikai védjegyrendszer f | o criglis javak 100,0% 1000 000 Ft 1000 000 Ft
és helyi termék védjegyrendszer kialakitisa
2.2. Mobil, tajék eldsegitd to p PocketGuide mobil alkalmazis 11. Immaterialis javak 100,0%! 1600 000 Ft 1600000 Ft
2.2. Mobil, tajékozodast eldsegitd to p Social media alkalmazisok licenszei 11. Immaterialis javak 100,0%! 290 000 Ft 110000 Ft 110000 Ft 110000 Ft 110000 Ft 110000 Ft 110000 Ft 950 000 Ft
2.3. Mobil, tajék eldsegitd to p Wifi hardver elemei 14. Eszkozbeszerzés 85,0% 295000 Ft 295 000 Ft
OFt 0Ft OFt 240 000 Ft OFt 0Ft OFt 0Ft 240 000 Ft
olgéltatasok 240 000 Ft 240 000 Ft
1750000 Ft 2400 000 Ft 3950 000 Ft 5859 973 Ft 3800027 Ft 4000 000 Ft 4300 000 Ft 7050 000 Ft 33110000 Ft
4.1. Belfoldi promocios- és marketing Offline hirdetések 52 lgemsbevett 100,0%| 250 000 Ft 250 000 Ft 250 000 Ft 250 000 Ft 250 000 Ft 250 000 Ft 250 000 Ft 250 000 Ft 2000 000 Ft
szolgaltatasok koltségei
4.1. Belfoldi promécios- és marketing . Online PR cikk megjelenésck, banner kampdnyok | > [gembevett 50,0%| 875000 Ft 875000 Ft 875000 Ft 874973 Ft 875027 Ft 875000 Ft 875000 Ft 875000 Ft 7,000 000 Ft
szolgaltatasok koltségei
- PO . . . . 52. Igénybe vett
4.1. Belfoldi promécios- és marketingf : AdWords hirdetések P - 50,0% 625 000 Ft 625 000 Ft 625 000 Ft 625 000 Ft 625 000 Ft 625 000 Ft 625 000 Ft 625 000 Ft 5000 000 Ft
szolgaltatasok koltsegei
— e . . o Oris < Sl btz £ L haita 52. Igénybe vett
4.1. Belfoldi promécios- és marketingtevékenység: Orids plakatok feliiletbérlés és plakatkészités s a 100,0% OFt 1000 000 Ft 1000 000 Ft 2000 000 Ft
szolgaltatasok koltségei
4.1. Belfoldi promécios- és marketing : Varosfilm, rovid 1 internetes é|52. Tgénybe vett 100,0% 1200000 Ft 1200000 Ft
televizios felhasznalasra szolgaltatasok koltségei
N T e & P 52. Igénybe vett
4.1. Belfoldi promocios- és mar Imazs és készitése A P 100,0% 1500 000 Ft 1500 000 Ft 3000 000 Ft
szolgaltatasok koltségei
- T : o . R A o2 P 52. Igénybe vett
4.1. Belfoldi promocios- és marketingtevékenység: Informacids és szoréanyagok, PR eszkiozok P areoxo s 100,0% 0Ft 650 000 Ft 650 000 Ft 1300 000 Ft
szolgaltatasok koltségei
4.1. Belfoldi promécios- és marketingtevékenység: Kiemelt programok kiadvany és éves rendezvényfiizet|52. Ig'cnyb'c vcttu o 100,0% 1200 000 Ft 1200 000 Ft 2 400 000 Ft
Készitése szolgiltatasok koltségei
o PP . . . . N 52. Igénybe vett
4.1. Belfoldi promocios- és marketingtevékenység: TV hirdetések A Koliségei 49,7%| 650 000 Ft 650 000 Ft 650 000 Ft 650 000 Ft 2600000 Ft
4.1. Belfoldi promocios- és marketingtevékenység: Radié spotok 32 lgémybevett 100,0% 250 000 Ft 250 000 Ft 250 000 Ft 250 000 Ft 1000 000 Ft
szolgaltatasok koltségei
o PP . . . . it 52. Igénybe vett
4.1. Belfoldi promécios- és marketingtevékenység: Kreativ anyagok elkészitése A 100,0% 250 000 Ft 250000 Ft 250 000 Ft 250000 Ft 1000 000 Ft




TEVEKENYSEGEK 2, jegy Tka(egéria 2013.2.név. 2013.3.név. 2013.4.név. 2014.1.név. 2014.2.név. 014.3.név. 2014.4.név. égll;(;““;)) Osszesen
4.1 Belfoldi promdcios- és marketing : Belfoldi valé 52 lgémbevett 100,0% 800 000 Ft 660 000 Ft 150 000 Ft 150 000 Ft 800 000 Ft 550 000 Ft 3110000 Ft
Kitelepiilés szolgaltatasok koltsegei
A A . - . foial Lt o e Lehanith 52. Igénybe vett
4.2. Marketingtevekenység (sajat teljesités): Eves marketingstratégiak kialakitasa - stratégia készités A R 100,0%!| 250 000 Ft 250 000 Ft 500 000 Ft
vattel szolgltatisok koltségei
. . 52. Igénybe vett
4.2. Marketingtevékenység (sajét teljesités): Informéciés és széréanyag készités genybevett 100,0%) 250 000 Ft 250 000 Ft 500 000 Ft
szolgaltatasok koltségei
R R . B S . B A . P 52. Igénybe vett
arketingtevékenység (sajat teliesités): K. ’ se és ered) K el Ly "
4.2. Marketingtevékenység (sajét teljesités) ysagmérése és er 3 szolpalatisok kbliségci 100,0% 250 000 Ft 250 000 Ft 500 000 Ft
5. Vendégelégedettség felmérések 500 000 Ft
52.1gé Ve
5.1. Vendégelégedettség felmérésének elemzése 2 leémybevett 100,0% 250 000 Ft OFt 250 000 Ft 500 000 Ft
szolgltatasok koltségei
6. Szemléletformalis, oktatis és képzés 200000 Ft
P i . 52. Igénybe vett
6.1. TDM tagok szakmai képzése: Szdmitogépes programesomag kezelése ) liséae 60,0% OFt OFt 200 000 Ft 200 000 Ft
7. Infrastruktirafejlesztés és eszkozbeszerzés 10 043 400 Ft 1911600 Ft 1400000 Ft 4923 094 Ft 10 076 906 Ft 7400 000 Ft 5850 000 Ft OFt 41 605 000 Ft
12. Ingatlanok és
7.1. Rendezvény infrastruktira és eszkozt és: RepiilGtéri r i al6 épiilet kapcsolodo vagyoni értékii 85,0% 4923 094 Ft 10076 906 Ft 5000 000 Ft 20000 000 Ft
jogok
7.2. TDM szervezet pénziigyi fenntarthatosagat igazoltan eldsegité infrastrukturafejlesztés, szolgaltatas-
fejlesztés és és: Mobil r énysatrak beszerzése 40 db 3x3 m-es, 6 db hexa 6x5 m-es,  |14. Eszkozbeszerzés 50,0%| 10043 400 Ft 1911 600 Ft 11955 000 Ft
kiegészit6kkel
7..3, TD'M'szer\'e%el penzugw tennla'r(ha!osagat igazoltan elosegn’o mtvraslruklflrrat?_]l’eszles, szolgaltatas- 14, Eszkizbeszerzés 50,0% 0Ft 2400 000 Ft 4850 000 Ft 7250 000 Ft
fejlesztés és eszkozbeszerzés: Mobil szinpad, és szinpad
7..4, T«, informacios tablarendszer : L QR koddal ellatott informacios 14. Eszkzbeszerzés 85.0% 1000 000 Ft 1000 000 Ft
kistablaja
7..5, TD'M'szer\'e%el penzugw tennlavr(halosagat igazoltan el6segito infrastruktirafejlesztés, szolgéltatas- 14, Eszkozbeszerzés 50,0% 1400 000 Ft 1400 000 Ft
fejlesztés és eszkdzbeszerzés: Mobil hangrendszer
8. Nyilvanossag biztositdsa 100000 Ft 50000 Ft 25 000 Ft 50000 Ft 25 000 Ft 25000 Ft 25 000 Ft 100 000 Ft 400 000 Ft
8.1. Nyilvanossé itésa: Megvalésitasi szakasz (sajtokozlemény proj 61, B tabla) 32 lgémybe vett 100,0%| 100 000 Ft 100 000 Ft
7 szolgaltatasok koltsegei
2. 1gé 9
8.1. Nyilvanossig biztositisa: Meg; isi szakasz (negy egy nyilvinossagi tevékenysé 52. lgénsbe ‘e:b“ségei 100,0%) 50 000 Ft 25000 Ft 50 000 Ft 25000 Ft 25000 Ft 25000 Ft 200 000 Ft
oo . - P P 5 . P 5 52. Igénybe vett
8.1. Nyil g Meg Kvets szakasz (sajtokozlemény projektzarasrol, D tabla) ; . 100,0% 100 000 Ft 100 000 Ft
9. Konyvvizsgalat OFt OFt OFt OFt OFt OFt OFt 400 000 Ft 400 000 Ft
9. Kényvvizsgalat 33. Egyéh szolgiliatisok 100,0%) 400 000 Ft 400 000 Ft
koltsegei
Osszesen 91 319 965 Ft
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H-4201 Hajdiszoboszl6, Pf.: 178
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Jegyz6konyv

amely, késziilt a Hajduszoboszloi Turisztikai Kdzhaszn Nonprofit Kft felligyeld bizottsaganak
tlésérsl 2014. aprilis hé 14. napjan.

Az (ilés helye: 4200 HajduszoboszId, Jozsef Attila utca 2-18.
Jelen vannak:

Kanizsay Gyorgy a felligyeld bizottsag elndke
Keresztesné Molnar Erzsébet Anita, a felligyeld bizottsag tagja
Kircsi Lajos, a felligyeld bizottsag tagja

Kabaly Zsolt, a Hajduszobosz|di Turisztikai Nonprofit Kft (igyvezet§je

A jegyz6konyvet a FEB Ulésrél Medgyesi Szilvia a szervezet TDM menedzser-asszisztense vezeti.

Kanizsay Gyorgy megallapitotta, hogy az Ulés hatarozatképes, figyelemmel arra, hogy a
felugyelGbizottsag valamennyi tagja jelen van. Kérte tovabba a feliigyel§ bizottsagot fogadja el
ilés napirendi pontjait.

Ezt kdvetGen a feligyel6bizottsagi tagok meghoztak az
1/ 2014. (1V.14.) szamu hatarozatat
A feliigyel8bizottsdg (lése egyhangtlag elfogadta a napirendi pontokat.
A hatdrozat meghozatalat kdvetden az elndk ismertette a napirendi pontokat.
Ezt kovetGen megkezdték az 1-es napirendi pont megtargyalasat.

1. HajdUszoboszI6i Turisztikai Kozhasznt Nonprofit Kft Egyszer(sitett Eves Beszamoldja és
Kézhasznusagi jelentésének megtargyaldsa és elfogadasa.

Kabaly Zsolt Ugyvezetd tajékoztatta a tagokat, hogy az ilést megeléz6en a szervezet éves
beszamoldja és kdzhasznusagi jelentése kikiildésre keriilt és kérte a FEB tagjait, hogy
amennyiben kérdésiik van a beszamoldval kapcsolatban, akkor tegyék fel.

A felligyelé bizottsagi tagok az alabbi kérdéseket tették fel:
Kircsi Lajos
- Javasolta a szamviteli szabdlyzat modositasat.

- Hidnyolja az EAOP-2.1.3-12-2012-0010-es palydzat elszamoldsdnak bemutatdsat a
beruhazésokra vonatkozoan.

Adészam: 14960079-2-09 / Cégjegyzékszam: 09-09-017830 / Bankszamlaszam: 11738084-29904862 1.oldal
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Fellgyeld Bizottsagi jegyzbkdnyv

Keresztesné Molnar Anita

- A Kbzhasznu eredmények 22-ik oldaldan a 22-es sorban a személyi jelleg(i raforditdsok
nagymértékben névekedtek ennek mi lehet az oka? Hogyan oszlanak meg a vallalkozéi
és a kdzhasznu tevékenységek?

- Miszerepel az informdcios szolgaltatds soron?

- Ajegyértékesités hozta a hozzaf(izott reményeket?

Valasz:

- A pélydzati beruhazasok elszamolasara mellékletként egy tdblazat kerlil majd benyujtasra
kiegészitésként.

- A személyek atsorolasa tortént meg a vdllalkozdsi és a kozhaszn( raforditasok kozott. A
vdllalkozasi részhez tartozik az ajdndéktdrgy értékesités, a hirdetések, kézhasznl a képzések, a
kidllitasi részvételek, a varos marketing feladatok ellatasa.
- A Hungarospa Zrt-vel van egy egyuttmikddési megallapodasa a cégnek, mely szerint a
furdGkomplexum részére képviseletet biztosit, a Hungarospa Zrt pedig hiztositja a viz és hd
szolgaltatast a TDM iroda részére.
- lgen, 5 %-0s emelkedés realizalédott, a haszon mellett a cél, hogy a helyi lakosoknak és a
turistaknak helyi szinten legyen lehetdségiik jegyet vasarolni.

Figyelemmel arra, hogy tovdbbi kérdés, megjegyzés nem hangzott el, az elndk kérte a tagokat,
hogy szavazzanak a HajduszoboszIdi Turisztikai Nonprofit Kft Egyszer(sitett Eves Beszamoldja és
Kdzhasznusdgi jelentésének jovahagyasarol, elfogadasardl.

Ezt kdvetSen a felligyel6bizottsagi tagok meghoztdk az
2/ 2014. (IV.14.) szamu hatarozatat

A feliigyelSbizottsdg (ilése egyhangulag elfogadta a Tdrsasdg — ligyvezetés dltal eléterjesztett —
HajddszoboszI6i Turisztikai K&zhaszni Nonprofit Kft Egyszer(isitett Eves Beszamoldjat és
Kézhasznusagi Jelentését, melyet elfogadasra javasolnak a tulajdonos tagok részére.

Ezt kdvetSen a levezet§ elndk megkdszonte a jelenlévéknek a megjelenést és a felligyel6
bizottsag lilését bezarta.

LKQAHFJ %—/

K.m.f.
3
Kanizsay Gyorgy (\Q /2/<>> Kircsi Lajos
l =)

Keresztesné Molnar Erzsébet Anita
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Kozhasznisagi melléklet 2013. év

1. Kozhasznu szervezet azonosité adatai

név Hajduszoboszléi Turisztikai Kozhasznu
Nonprofit Kft.
székhely 4200 Hajduszoboszlé, Jozsef Attila u.2-18.
bejegyz hatérozat széma 09-09-017830
nyilvéntartasi szam: 14960079-2-09
képvisel§ neve Kabaly Zsolt

2. Targyévben végzett alapcél szerinti és kozhaszni tevékenységek bemutatisa:

TEAOR’08 szerinti kozhasznu tevékenységi kore a tarsasagi szerzédésben foglaltak alapjan:
- szakmai érdekképviselet

- kulturalis 6rokség megdvasa,

- kulturalis tevékenység

- muzeumi tevékenység

- kulturalis 6rokség védelme

- mashova nem sorolhat6 egyéb szabadidds tevékenység

- tudomanyos tevékenység, kutatas

- nevelés és oktatds, képességfejlesztés, ismeretterjesztés

- milemlékvédelem

- egészségmegobrzés, betegségmegeldzés, gyogyito-, egészségiigyi rehabilitacios tevékenység
- tarsadalomtudomanyi, human kutatas, fejlesztés,

- testedzési szolgaltatas

- torténelmi hely, épitmény, egyéb latvanyossag mitkodtetése

- sport, a munkaviszonyban €s a polgari jogi jogviszony keretében megbizas alapjan folytatott sporttevékenység
kivételével,

3. Kozhaszni tevékenységek bemutatasa (tevékenységenként) kozhasznu tevékenység megnevezése:
A Hajduszoboszl6i Turisztikai Nonprofit Kft 2013. évi k6zhasznt tevékenységérdl szol6 rovid tartalmi beszamolod

A Hajduszoboszl6i Turisztikai Nonprofit Kft a helyi turizmusfejlesztés, turizmus marketing és menedzsment szakmai iranyitoja,
operativ szervezete.

A 2013-as évben a szervezet miikddése kovetkeztében ndvekedett a tulajdonos egyesiiletekben a taglétszam, ndvekedett a
szervezet tevékenységeibdl szarmazo bevételek. A 2013-as évben a szervezet a tulajdonosokkal torténd szoros egyiittmiikodéssel a
szervezet fenntartasara, mitkodtetésére és széleskori megismertetésére helyezte a hangsulyt.

A Téarsasag egyik 0 célja a varosi turisztikahoz kapcsoldodo nonprofit tevékenység feladatainak ellatasa.

Szakmai érdekképviselet:

A Kft. egyik {0 feladata a turisztikai informacionyujtas Hajduszoboszld és térségére vonatkozdan, illetve kiemelt kdzosségi feladat
a magyarorszagi turisztikai vonzerdk és szolgaltatok versenysemleges bemutatasa. Tovabbi kdzhasznu tevékenység a térségben
clhelyezkedo 8 telepiilés teljes turisztikai adatgyiijtése és az orszagos NETA adatbazisba val6 t6ltése. (Hajdiiszoboszld varosan
kiviil 7 telepiilés tartozik a képviselete ala, melyek a kovetkezok: Ebes, Hajdiszovat, Nadudvar, Nagyhegyes, Pilispokladany,
Sarrétudvari, Kaba);

A Tourinform Hajduszoboszl6 nyitva tartasa 2013-ban:

2013. januar 01 — december 31.

Tourinform iroda

2013. januar 02 — december 31.
Tourinform iroda Hétfé-péntek Szombat Vasarnap
(Szent Istvan Park 1-3.)
2013.01.02-06.14 09.00-17.00 09.00-17.00 zarva
2013.06.15-09.15 09.00-20.00 09.00-20.00 09.00-20.00
2013.09.16-12.31 09.00-17.00 09.00-17.00 zarva




A Tourinform Hajduszoboszl6 folyamatos nyitva tartassal izemelt a turisztikai szezonban, junius 15. - szeptember 15. kdzott
minden nap 09.00-20.00 6raig varta az érdekl6d6ket. Az iroda a nagyobb rendezvények esetében hétvégi hosszitott nyitva tartissal
21.00 oraig 4llt a vendégek rendelkezésére. Osszességében a Tourinform Hajduszoboszlé 2013-ban 328 napon szolgalta ki a
varosba érkez6 vendégeket. A 2013. év személyes vendégforgalma 19 148 6 volt.

Informalast, turisztikai tijékoztatast segité eszkdzok beszerzése, turisztikai anyagok készitése:

. Tobbfunkcids LCD tv beszerzése és kihelyezése a hajduszoboszldi Tourinform irodaban. Célja a hajduszobosz10i és
kornyékbeli programlehetdségek megismertetése, rendezvények promocioja.

. Kiltéri touch-screen, informacids pontok létesitése, Hajduszoboszl6 turisztikailag frekventalt teriiletein: Gyogyfiirdd
¢éptiletével szemben, Aqua-Palace fedett élményfiirdd elétt.

. Imazs és tematikus varosi kiadvanyok készitése 7 nyelven.

. Hajduszoboszl6i tematikus plakatok és térképes informacios plakatok frissitése, cseréje a varosban talalhato 3 térképes
informacios és 5 imazs turisztikai tablan.

. Uj turisztikai mobil informacios pavilon kihelyezése a varos turisztikailag frekventalt pontjan a Jozsef Attila utcan

. A turisztikai informaciok terjesztésére a Hajdiszobosz16i Turisztikai Kft hirlevélben és e-mail-ben tajékoztatja tagjait a

tevékenységiiket érint6 szabalyozasi valtozasokrol, értékesitési lehetdségekrdl, promociokrol. A Turisztikai Hirinfo a
hajduszoboszlo.hu weboldal hirlevele, mely minden hénapban egy vagy két alkalommal keriil kikiildésre, melyben a tagok
informalodhatnak a hajdiszoboszl6i kiemelt programokrol és hirekrél.

Nevelés és oktatas képességfejlesztés, ismeretterjesztés:

A Debreceni Egyetem turizmus szakos hallgatoi részére (2 £0), valamint a Nagyvaradi Egyetem turizmus hallgatoi részére (6 £6)
gyakorlati képzést biztositottunk.

Roman nyelvi képzés szervezése és lebonyolitasa (43 6 részvételével)

Orosz nyelvi képzés szervezése és lebonyolitasanak elkezdése (60 f6 részvételével)

Turisztikai szakmai konzultacio szervezése a Gyulai Turisztikai Nonprofit Kft TDM szervezete részére

Muzeumi tevékenység:

2013. szeptemberben a Turizmus Vilagnapja alkalmabol a helyi Bocskai Mizeummal egyiittmiikodve ingyenes miizeumlatogatasra
invitaltuk a varos lakossagat és a Hajduszoboszlora latogatd vendégeket. Az ingyenes belépésre azok voltak jogosultak, akik
felmutattak a helyi Tourinform irodédban kaphat6 hajdiszoboszl6i 2014-es kartyanaptart.

Kulturalis 6rokség védelme:

A TESZEDD- 6sszefogas a tiszta Magyarorszagért napon 2013-ban is a Hajdiiszoboszl6i Turisztikai Nonprofit Kft
(Hajduszoboszlé Turisztikai Desztinaciés Menedzsment szervezete) munkatarsai és tagjai, a Hajdiszoboszl6i Varosszépitd
Egyesiilet és a Hajdisagi Vandorok Koézhasznt Turaegyesiilet tagjai, valamint mas civil szervezetek tagjai egyiittes erével
gyljtotték a szemetet és tisztitottak az utcakat, erddsavokat Hajdiszoboszlon.

Tarsadalomtudomanyi, human kutatas, fejlesztés:

A 2013-as évben tobb iitemben késziilt vendég igény felmérés, elemzés. Ennek készitése és publikalasa a hajdiszoboszloi turistak
clégedettségének novelése érdekében torténik. A felmérések eredményei informaciokat biztositanak a jovébeli fejlesztésekhez, uj
programok, szolgaltatasok kialakitasahoz. A kutatds reprezentativ eredményekkel szolgalt Hajdliszoboszlo turisztikai imazsat
illetden.

kozhasznu tevékenységhez kapcsolodo kozfeladat, jogszabalyhely:

a kozhasznu tevékenység célcsoportja: Hajdtiszoboszl6 varos lakossaga, helyi turisztikai
vallalkozasok, turistak,

a kozhasznu tevékenységbdl részesiilok 1étszama: kozvetlentil 19 148 £6; kozvetetten a hajdiiszoboszloi turistak

a kozhasznu tevékenység fobb eredményei: A Hajdszoboszloi Turisztikai Koézhasznti Nonprofit Kft a
tarsasagi  szerzOdésben  meghatarozott célok  szerinti
tevékenységeket 2013-ban maradéktalanul ellatta: szakmai
érdekképviseleti feladatokat végzett, 328 napon keresztiil
tajékoztatta a turistdkat, turisztikai kiadvanyokat készitett,
informacids eszkozoket szerzett be, a helyi lakossag és
vallalkozok részére oktatast szervezett, valamint segitette a
fiatal szakemberek képzését, a turistdk és helyi lakosok
kulturalis fejlodését és a kornyezet védelmét.




4. Kozhasznu tevékenység érdekében felhasznalt vagyon kimutatisa

Felhasznalt vagyonelem megnevezése Vagyonelem értéke Felhasznalas célja
nem volt felhasznalas 0 -
5. Cél szerinti juttatasok kimutatasa
Cél szerinti juttatds megnevezése El6z6 év Targyév
6. Vezetd tisztségviseloknek nyujtott juttatas
Tisztség El6z6 év (1) Targyév (2)
Ugyvezet6 igazgato 5340 5405
Feliigyel6bizottsag elndke 460 460
A. Vezet6 tisztségvisel6knek nyujtott juttatas dsszesen: 5800 5865
7. Kozhasznu jogallas megallapitasahoz sziikséges mutatok
Alapadatok El6z6 év (1) Targyév (2)
B. Eves 0sszes bevétel 69620 78078
ebbdl:
C. a személyi jovedelemado meghatarozott részének az ad6zo rendelkezése
szerinti felhasznalasarol szol6 1996. évi CXXVI. torvény alapjan atutalt 0 0
Osszeg
D. kdzszolgaltatasi bevétel 0 0
E. normativ timogatas 0 0
Il:ysjzt i?i:gfgggj strukturalis alapjaibdl, illetve a Kohézios Alapbdl 23670 17910
G. Korrigalt bevétel [B-(C+D+E+F)] 45950 60168
H. Osszes raforditas (kiadas) 69585 78034
I. ebbél személyi jellegii raforditas 21453 28976
J. Kozhaszn tevékenység raforditasai 66244 68670
K. Adozott eredmény 35 44
L. A szervezet munkajaban kozremiikodd kozérdekii 6nkéntes - -
tevékenységet végzd személyek szama (a kozérdekii onkéntes
tevékenységrol szolo 2005. évi LXXXVIIL térvénynek megfelelden)
Erdforras-ellatottsag mutatoi Mutato teljesitése
Ectv. 32. § (4) a) [(B1+B2)/2>1.000.000,- Ft] lgen lgen
Ectv. 32. § (4) b) [K1+K2>0] Igen Igen
Ectv. 32. § (4) ¢) [(11+12-A1-A2)/(H1+H2)>0,25] Nem Igen
Tarsadalmi tamogatottsag mutatoi Mutato teljesitése
Ectv. 32. § (5) a) [(C1+C2)/(G1+G2)>0,02] Nem Nem
Ectv. 32. § (5) b) [(J1+]2)/(H1+H2)>0,5] Igen Igen
Ectv. 32. § (5) ¢) [(L1+L2)/2>10 f5] Nem Nem
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