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A helyi Turisztikai Desztinaciéo Menedzsment (TDM) szervezet szerepe

e 7o

Hajduszoboszl6 varos marketingstratégiajaban

A Hajduszoboszloi Turisztikai Nonprofit Kft., mint helyi Turisztikai Desztinacio Menedzsment szervezet
feladata, hogy a varos turisztikai marketingtevékenysége 0sszehangolt, szakmailag megalapozott és a
piaciigényekhez igazodé formaban valdsuljon meg. Hajdluszoboszl6 turisztikai erejét tovabbrais a
mindsitett gydgyhelyi statusz, a piacvezetd uduléhelyi szerep, a firdékomplexum nemzetkozileg is
ismert vonzereje, valamint a széles szallashelyi és szolgaltatoi hattér adja, ugyanakkor ezeknek az
értékeknek a piaci érvényesitése csak tudatos és folyamatos marketingmunkaval biztosithaté. ATDM
szervezet szerepe ezért tulmutat az egyes kampanyok lebonyolitasan: feladata, hogy a varos turisztikai
kinalatat egységes szemléletben jelenitse meg, és a kulonb6z8 szereplé6k kommunikacidjat olyan
iranyba rendezze, amely a desztinacio egészének versenyképességét szolgalja.

A marketingtevékenység eredményességének alapfeltétele HajdlUszoboszl6 esetében az intézményi és
szolgaltatoéi egylttmikodeés. A varos marketingje akkor tud valddi tizleti eredményeket hozni, ha a
Hajduszoboszloi Turisztikai Nonprofit Kft., a Hungarospa HajdUszoboszl6i Zrt., a varosi kulturalis és
rendezvényszervezd intézmeények, valamint a helyi szallashely- és szolgaltatdi kor kommunikacidja
egymast erésitve, 6sszehangoltan jelenik meg. Ez kiilondsen fontos 2026-ban is, amikor a piaci verseny
fokozodasa, az online kommunikacios zaj er6sddése és a vendégdontések digitalizalodasa miatt a
széttagolt, egymastol fuggetlen megjelenések hatékonysaga csokken. A TDM szervezet ebben a
kérnyezetben nem pusztan végrehajto, hanem koordinald szerepld, amely kijeloli azokat a szakmai
iranyokat és kommunikaciés kereteket, amelyek mentén a varosi marketing egységesebbé és
eredményesebbé valhat.

A 2026. évi marketingkommunikacio tervezésének egyik alapelve, hogy a varosi marketing ne 6nallo
intézmeényi kommunikaciok 6sszessége legyen, hanem olyan k6zos rendszer, amelyben a f6 turisztikai
értékek, az élményigéretek és a célcsoportokhoz igazitott Uzenetek egymassal 6sszhangban jelennek
meg. A TDM szervezet feladata ennek megfeleléen az, hogy a marketingkommunikacio soran egyszerre
érvényesitse a varos hagyomanyos erésségeit és a korszer( piaci elvarasokat. Ez egyrészt a gyogyité és
regeneralo szerep kovetkezetes hangsulyozasat jelenti, masrészt a csaladbarat, élményalapd,
vizualisan is er@s és egész évben relevans kinalat bemutatasat. A 2026-os szemlélet abban hoz Uj
hangsulyt, hogy a kommunikaciéban a klasszikus értékek mellett nagyobb szerepet kapnak az
élményvezérelt tartalmak, a videds megjelenések, a kozosségi médiara optimalizalt formatumok,
valamint a fiatalabb és egészségtudatosabb célcsoportok megszoélitasara alkalmas megoldasok is.

A TDM szervezet marketingtevékenységének kozéppontjaban tovabbra is a belfoldi turistak allnak,
ugyanakkor a kozeli kulfoldi piacok 2026-ban is kiemelt figyelmet kapnak. A belfoldi piac a varos stabil
keresleti bazisat jelenti, mig a kiilfoldi piacokban tovabbi névekedési potencial rejlik. A 2026-0s terv a
lengyel, roman és szlovak piacot tovabbra is stratégiai jelentéséglinek tekinti. A TDM szervezet feladata
ezért nem csupan a jelenlét biztositdsa ezeken a piacokon, hanem az is, hogy a varos Uzenetei
célzottabban, a helyi sajatossagokhoz és fogyasztdi elvardsokhoz igazitva jussanak el a potencialis
vendégekhez.

A marketingcsatornak meghatarozasanal a 2026. évben is az online kommunikacié élvez els6bbséget. A
varos hivatalos turisztikai weboldala, k6zosségi médiafeluletei, digitalis kampanyai és videds tartalmai
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nem egyszerU kiegészitd elemek, hanem a vendégszerzés és az érdeklédésbdl foglalassa vald folyamat
meghatarozo eszkozei. ATDM szervezet szerepe ebben az is, hogy a kampanyokat ne elszigetelten
kezelje, hanem azokat a varos teljes turisztikai kinalatahoz, a szolgaltatokhoz és a konkrét értékesitési
pontokhoz kapcsolja. gy a marketing nem csupdn lathatésagot teremt, hanem kdzvetleniil
hozzajarulhat a vendégforgalomhoz, a szolgaltatdi elégedettséghez és a varosi turisztikai
eredményességhez is.

Osszességében a Hajduszoboszloi Turisztikai Nonprofit Kft. 2026-ban is olyan kulcsszerepléje a varos
marketingstratégiajanak, amely egyszerre lat el koordinacids, végrehajtasi és szakmai tervezési
feladatokat. ATDM szervezet miikodése biztositja, hogy Hajduszoboszlé marketingkommunikacidja ne
esetleges, hanem tudatosan felépitett, a f6 turisztikai szereplék egytuttmuikodésére épuld és a valtozo
piaci kornyezethez alkalmazkodo rendszerben valdsuljon meg. Ez a szerep kuldondsen fontos annak
érdekében, hogy a varos a jovében is meg0rizze vezetd turisztikai pozicidjat a hazai és nemzetkozi
piacon.

A célok meghatarozasa

A 2026. évi marketingkommunikacids terv célrendszerének kialakitasakor abbdl kell kiindulni, hogy
Hajduszoboszl6 turisztikai pozicidja tovabbra is erés, ugyanakkor a piaci kdrnyezet és a
vendégdontések mechanizmusa az elmult idészakban tovabb valtozott. A belfoldi kereslet stabil alapot
jelent a varos szamara, de novekedési potencialja korlatozottabb, mikdzben a kdzeli kilddpiacok —
kulonosen Lengyelorszag, Romania és Szlovakia — tovabbra is érdemi lehetéséget hordoznak. A
marketingkommunikacio feladata ezért 2026-ban nem pusztan a jelenlét fenntartasa, hanem a kereslet
tudatos formalasa, a varos piaci pozicidjanak megerdsitése és a turisztikai teljesitmény szerkezetének
javitasa.

A legfrissebb, 2025. évi bnkormanyzati adatok szerint HajdUszoboszlon 358 105 vendég és 1 144 653
vendégéjszaka realizalédott. Ezen belll a belfoldi vendégéjszakak 2,8%-kal néttek, mikdzben a kulfoldi
vendégéjszakak 13,9%-kal csokkentek 2024-hez képest, ami egyszerre igazolja a belfoldi stabilitas
szerepét és a kulfoldi piacok célzott erésitésének sziikségességét.

A marketingkommunikacio akkor lehet igazan eredményes, ha a varos vilagos élményigéreteket
fogalmaz meg a megfeleld turistaszegmensek szamara, és a kommunikaciét nem altalanosan, hanem
célzottan épiti fel. A célzott kommunikacié nemcsak a vendégelégedettséget noveli, hanem kedvezéen
hat a koltésre és a visszatérési hajlanddsagra is. A 2026-0s terv ezt a szemléletet tovabbviszi, de mar
hangsulyosabban kapcsolja 6ssze a marketingcélokat az lizleti eredményességgel, vagyis a
latogatészam mellett a tartézkodasi id6, a minéségi vendégforgalom és a fajlagos turisztikai bevételek
kérdésévelis.

A 2026. évi marketingkommunikacio egyik legfontosabb stratégiai célja a kereslet idébeli
kiegyensulyozasa. HajdUszoboszlo turizmusanak egyik allandé sajatossaga a fészezoni koncentracio,
ezért a kommunikacio feladata nem lehet csupan a nyari forgalom lekdvetése. Kilonosen az elé- és
utészezoniidészakokban, valamint a téli hdnapokban kell erésiteni azokat az izeneteket, amelyek a
varost egész éves feluduléhelyként mutatjak be. Ez a cél gazdasagi szempontbdlis indokolt, mivel az
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egyenletesebb kereslet javitja a kapacitasok kihasznalasat, és a szolgaltatéi kor szamara is
kiszamithatébb mikodést tesz lehetéve.

A masodik kiemelt cél a fajlagos turisztikai bevételek novelése. A varos sikeressége nem kizardlag a
vendégek szaman mulik, hanem azon is, hogy a vendégek mennyi idét toltenek el a desztinacioban,
milyen szolgaltatdsokat vesznek igénybe, és milyen értéket realizal a varos a tartdzkodasukbol. A
marketingkommunikacioé feladata ezért az, hogy a gyogy-, wellness- és prémium
élményszolgaltatasokhoz kapcsolodo értéktobbletet hangsulyosabban jelenitse meg, és ne elsGsorban
az olcsosagra, hanem az élményértékre, a komplex kindlatra és a mindségi kikapcsoldédasra épitsen.
Ezzel parhuzamosan a tobbnapos tartézkodas 0sztonzése is kdzvetlen marketingcélla valik.

A harmadik stratégiai cél a varos markaértékének tovabbi erésitése. Hajduszoboszlé turisztikai markaja
stabil alapokon all: a varos kommunikéacidja tovabbra is a mindsitett gyogyhelyi jellegre és a piacvezetd
uduléhelyi szerepre épul, mikdozben a ,,Hajduszoboszlé — a fellidlléhely” pozicionalas megmarad a
marketing kdzponti elemeként. A kovetkezd idészak feladata nem a marka teljes Ujradefinialasa, hanem
annak korszer(ibb, élménykozpontubb és fiatalabb, egészségtudatosabb célcsoportok szamara is
relevans értelmezése.

A célok meghatarozasanal kiemelt jelent6sége van a differencialt célcsoporti megkozelitésnekis. A
csalados vendégek tovabbra is kiemelked6 Uzleti jelentéséggel birnak, a kozépkoru, egészségtudatos
vendégkor magas koltési potencialt képvisel, az aktiv nyugdijas korosztaly stabil szezonkitoltd szerepet
tolt be, mig a fiatal felndttek és parok a markaépités szempontjabol jelentenek ndvekedési lehetdséget.
A kulfoldi vendégek esetében a f6 kommunikacios cél a konverzio és a bizalomépités.

A stratégiai célok mellett 2026-ban operativ célokat is egyértelmien meg kell hatarozni. Ide tartozik az
online elérés mindségi javitasa, a weboldali és kozosségi médias konverzids arany novelése, a
célcsoportonként relevans tartalmak aranyanak emelése, valamint a visszatérd latogatok szamanak
novelése. A 2026. évi célrendszer tehat egyszerre stratégiai és gyakorlati: nemcsak hosszu tavu marka-
és piacépitési szempontokat tartalmaz, hanem olyan konkrét teljesitményelvarasokat is, amelyek a
kampanyok eredményességét kozvetlenll értékelhetéve teszik.

Osszességében a 2026. évi marketingkommunikéacié célrendszere arra irdanyul, hogy Hajduszoboszlé ne
csupan megdrizze jelenlegi turisztikai sulyat, hanem szerkezetében is kedvez6bb, tudatosabban
menedzselt és magasabb értékteremtd képességli desztinacidként mikodjon.

Célcsoportok

Hajduszoboszlé marketingkommunikacidjanak 2026-ban is az egyik legfontosabb alapelve, hogy a
varos turisztikai kindlata nem egyetlen homogén vendégkaorre épul. A gydgyhelyi adottsagok, a wellness-
és élménykinalat, a csaladbarat szolgaltatasok, valamint az egész éves turisztikai jelenlét azt
eredményezik, hogy a varos egyszerre tobb, eltéréd motivacidju és eltéréd kommunikaciés megkozelitést
igénylé célcsoportot képes megszolitani.

A 2026. évi kommunikacio elsddleges célcsoportjai kozé tovabbra is a belfoldi csalados vendégek, a
kozépkoru, egészségtudatos utazok, valamint az aktiv nyugdijas korosztaly tartozik. Ezek a szegmensek
adjak Hajduszoboszlé legfontosabb és legstabilabb keresleti bazisat, ugyanakkor eltéré okbodl fontosak
avaros szamara.
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A masodlagos célcsoportok kozott kiemelenddk a fiatal feln6ttek és parok, valamint a kozeli
kuld6piacokrol érkezd kulfoldi vendégek. A fiatal felndttek és parok jelenleg alulreprezentalt, de
novekedési potenciallal biré szegmenst jelentenek, ezért esetikben a kommunikacio elsddleges célja a
marka frissitése és az élményalapu vonzer6 erdsitése. A kulfoldi vendégek, kiildndsen a lengyel, roman
és szlovak piacokrol érkezék tovabbra is stratégiai jelent6ségliek.

A célcsoportok meghatarozasanal fontos szempont, hogy a varos kommunikacidja ne kizarolag
demografiai bontasra épuljon, hanem figyelembe vegye az utazasi motivacidkat és a fogyasztasi
magatartast is. Hajduszoboszlé esetében a gydgyulas, a regeneracio, a csaladi élmény, a rovid
kikapcsoldédas, a vizualisan megélhetd élmény és a tobbnapos wellness-tartézkodas egyarant relevans
motivacio.

Uzleti 2026. évi kommunikaciés Elsédleges

Célcsoport F6 jellemzék

jelentéség fokusz marketingcél

komplex csaladi élmények,

- , tobbnapos tartézkodas, . , latogatdészam
Belfoldi csalados . . Ssres e biztonsag, .,
) kiemelked6 stabil koltési szint, magas L, e fenntartasa és
vendeégek . e . kiszamithatosag, ar-érték s
visszatérési hajlandosag , erOsitése
arany
Kozépkoru, aktiv dolgozok, rovidebb , . s .
, , . , , stresszoldas, regeneracio, koltés és fajlagos
egészségtudatos magas pihenések, wellness- és N . .
3 L., Y mindségi id6, komfort bevétel novelése
vendeégek regeneracios érdekl6dés
, . hosszabb tartézkodasi idd, 6gyhatas, szakmaisag, szezonkitoltés és
Aktiv nyugdijas . B o Byogynatas ,g . p
Korosztal stabil er0s egészsegugyi nyugodt kdrnyezet, egész visszatérés
J motivacio, magas lojalitas éves elérhetdseég Osztonzése
élmény- és .
. Y . L , modern wellness- és , .
Fiatal feln6ttek .. » vizualitasvezérelt ., S markaépités és
., novekvo . ,, . élménykinalat, videds . s
és parok dontések, erés online fiatalitas
. . tartalmak
jelenlét
Kalfoldi lengyel, roman, szlovak . . . R,
, L , gy e i bizalomépités, tobbnyelvi konverzio és kulfoldi
vendégek a kozeli magas fokusz, er6s furd6- és .. . . e s
i , . . kovetkezetes lizenetek jelenlét erGsitése
kuld6épiacokrol wellnessorientacio

A tablazat jol mutatja, hogy Hajduszoboszlé 2026-ban nem egyetlen dominans célcsoportra épiti
biztositjak a varos turisztikai teljesitményének volumenét, értékteremtd képességét és idébeli
kiegyensulyozottsagat.

A célcsoporti stratégia 0sszegzéseként indokolt rogziteni, hogy a 2026. évi marketingkommunikacié
csak akkor tud valédi lzleti hatast gyakorolni a varos turizmusara, ha a kiilonb6z6 szegmensek eltérd
motivacidihoz, médiahasznalati szokasaihoz és dontési mechanizmusaihoz igazodik.
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Marketing kommunikacioé

A 2026. évi marketingkommunikacio kialakitasanal abbdl kell kiindulni, hogy Hajduszoboszl6 turisztikai
versenyképessége ma mar nem kizarolag a meglévo attrakciokon és szolgaltatasokon mulik, hanem
azonis, hogy a varos milyen kovetkezetesen, milyen csatornakon é€s milyen élményigérettel jelenik meg
a potencialis vendégek elbtt.

A 2026. évi marketingkommunikacio alapja az online-first szemlélet. Ennek oka, hogy a vendégek
inspiracios, informacids és dontési folyamatai dontéen digitalis térben zajlanak, ezért a varos
kommunikaciojanak sulypontja is az online platformokra helyezddik.

A kozosseégi médiafelliletek kozul kulonosen felértékelddik a vizualisan erds, rovid videds tartalom. A
short-form videds kommunikacio nagyobb organikus elérést, er6sebb bevonddast és korszerlbb
markaképet tesz lehetévé, ezért a marketingkommunikacio egyik hangsulyos eleme a videds
tartalomgyartas, valamint a kozosségi platformokra optimalizalt kreativ jelenlét.

Az online kommunikacioé ugyanakkor nem éncélu jelenlétet jelent. A marketingtevékenység egyik
legfontosabb feladata tovabbra is az, hogy az érdeklédést foglalasi szandékka, a figyelmet tényleges
varoslatogatassa alakitsa.

A 2026. évi rendszerben az offline kommunikacio szerepe sem szlinik meg, csupan funkcidja valik
tudatosabban meghatarozotta. Az offline eszk6zok elsddleges feladata a markahitelesség erdsitése, a
bizalomépités, a szélesebb tarsadalmi elérés és a hosszabb tavi emlékezeti hatas tamogatéasa.

Kommunikacios
csatorna

Elsédleges funkcio 2026. évi hangsuly

. L hiteles informacidadas, célcsoport-
Hivatalos turisztikai

specifikus tartalom, partneroldalakra kézponti konverzids felilet
weboldal .
terelés
Koz6sségi média figyele.mfellfelltés,”belv?nés, élménya,la;?u és érzelmi
markaidentitas erdsitése kapcsolodas

organikus elérés, vizualis markaépités,

. e kiemelt tartalomforma
fiatalabb szegmensek megszolitasa

Rovid videds tartalmak

Hirlevelek és direkt emlékeztetés, Ujramegszolitas,

o . - i - célzott visszaterelés
digitalis csatornak ajanlatkozvetités

célzott elérés, forgalomterelés,

teljesitmé lapu k : k
konverziétdmogatas SRR RISHYE aRLERANPANS

Online hirdetések
PR, TV, radio, offline

. )} hitelesség, reputacio, szélesebb elérés online kampanyok megerdsitése
megjelenések

A fenti csatornastruktura jéol mutatja, hogy a 2026. évi marketingkommunikacié nem egyetlen eszkozre,
hanem funkcionadlisan differencialt, egymast erdsit6 jelenlétre épul. A digitalis fellletek dominanciaja
megmarad, de az offline és klasszikus médiamegjelenések tovabbra is fontos szerepet kapnak a
bizalomépitésben és a marka szélesebb tarsadalmi lathatdsaganak biztositasaban.
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A marketingkommunikaci6 stilusa és ténusa szintén kulcskérdés. Hajduszoboszlé kommunikacidjanak
tovabbra is igényesnek, de nem elitistanak, szakszerlinek, de kozérthetének, dinamikusnak, de nem
harsanynak, valamint kozvetlennek, de udvariasnak kell lennie.

Marketingkommunikacio

s teriilet Els6dleges célcsoport Vart hatas
Hajduszoboszlé teljes piac, kilondsen ismertséa és érzelmi
Markaépité kommunikacié  pozicidjanak erésitése belfoldi és fiatalabb vt g“ .
. et kotédés novekedése
mint feluduléhely szegmensek
Konverziot tamogato érdeklédésbdl foglalasi  csalddosok, kozépkoruak, webforgalom és partneri
digitalis kommunikacio szandék kialakitasa kalfoldi vendégek érdeklédés novekedése
kti fjasok
Szezonalitast mérséklé el6- és utdszezon @ ,IV ny’ugduaso ’ . id6beli kereslet
S s egészsegtudatos vendégek, . , ,
kommunikacié er@sitése , kiegyensulyozasa
parok
Kualfoldi piacokra szabott bizalomépités és , L kalfoldi érdeklédés és
L . lengyel, roman, szlovak piac , Y
kommunikacié konverzio vendégforgalom er6sodése
Elményalapu vizuélis modern, vonzé varoskép fiatal feln6ttek, parok, frissebb markakeép,
kommunikacio kialakitasa csaladosok nagyobb online elérés

Osszességében a 2026. évi marketingkommunikacié olyan integralt rendszerként értelmezhetd,
amelyben a weboldal, a kozosségi média, a videds tartalomgyartas, a teljesitményalapu online
kampanyok, a hirlevelek, a PR és az offline jelenlét egymasra épllve mikoddnek.

Marketinglizenetek

A 2026. évi marketingkommunikacio egyik legfontosabb feladata, hogy Hajduszoboszlo turisztikai
kinalatat ne pusztan szolgaltatasok 0sszességeként, hanem vilagos, konnyen felismerhet6 és
érzelmileg is kapcsolddni képes lizenetrendszerként kozvetitse.

A marketinglizenetek kdozponti kiindulépontja 2026-ban is a varos markaigérete marad: Mindsitett
gyogyhely + Piacvezet6 uduléhely = Hajduszoboszld, a feliduléhely. Ez a pozicionalas egyszerre fejezi ki
avaros gyogyhelyi hitelességét és széles korl tidulévarosi vonzerejét.

A marketinglizeneteknek egyszerre kell kifejezniuk a gyogyhelyi minéséget, a modern wellness- és
élménykinalatot, valamint azt az érzelmi pluszt, amely HajdlUszoboszl6t nemcsak ismertté, hanem
kivdnatossa is teszi.

A {6 lzeneti struktira 2026-ban harom, egymast kiegészitd terméklogikara épithetd: a gydgyulas, a
wellness és a szérakozas kommunikaciojara.




Kommunikacios

Uzeneti pillér Fé tartalom ) Elsédleges cél
hangsuly
mindsitett gyogyhely, . . . hosszabb tartézkodas és
., . .I I, gy ’gy y, hitelesség, szakmaisag, z h ,Z,,
Gyodgyulas bizonyitott gyégyhatas, bizalom magasabb értékd
egeészseégmegdrzes szolgaltatasfogyasztas
Kori tazasi déntések
testi-lelki feltolt6dés, modernitas, nyugalom, g,'ya O,rlb.b utazasi dontese
Wellness L . L és prémiumabb
regeneracio, komfort életmindség S
pozicionalas
S76rakozas csaladi élmények, pezsgés, dinamizmus, vizualitas, latogatdszam és
k6zosségi programok érzelmi bevonas markavonzoerd novelése

A marketinglizenetek célcsoportonkénti differencialasa 2026-ban még hangsulyosabba valik. A
csalados vendégek esetében az lizenetek kozéppontjaban a biztonsagos, sokoldalu és generacidkon
ativeld kikapcsolodas allhat. A kozépkoru, egészségtudatos vendégek szamara a kommunikaciéban a
regeneracio, az egészségmegobrzeés, a mindéségi idd és a komfort kerulhet elétérbe. Az aktiv nyugdijasok
esetében a gyogyhelyi hitelesség, a szakmai hattér, a nyugodtabb pihenésilehetfség és az egész éves
elérhetdéség lehet a legerdésebb Uzeneti alap.

A fiatal feln6ttek és parok felé a kommunikaciénak frissebb, vizuadlisan er6sebb, élményvezéreltebb
nyelvet kell hasznalnia, mig a kilfoldi piacokon az lizenetek f6 feladata a bizalomépités, a konnyd
elérhetdség, a jo ar-érték arany és a komplex élménykinalat hangsulyozasa.

Célcsoport Javasolt Gizeneti irany Kiemelendé tartalom

Csalédosok egyﬁtt’pihenhet minden csaladbarat éEm,énye.k, egé?z napos
generacio programlehet6ség, biztonsag
Kozépkoru, P,
. ) R . . . wellness, regeneracio, mindségiido,
egészsegtudatos feltoltédés, amivaloban szamit
) komfort
vendégek
hol a pihenésnek svéavits . Lo kmaisa l
Aktiv nyugdijasok ? ol a pihenésnek gyogyitoé ereje g}/ogyV|’z, szej rjwalsag, nyugalom,
is van kiszamithatésag
Fiatal feln6ttek és megélhetd élmények, modern vizualis élmény, rovid utazasok, hangulat,
parok kikapcsolédas wellness
e sl megbizha:cé, If('jnnyen elérhet6, té')l:’)bnye“lvﬂ bizalomép!’tés, j(? ar-érték
komplex élmény arany, tdbbnapos tartézkodas

Osszességében a 2026. évi marketinglizeneteknek azt kell szolgalniuk, hogy Hajduszoboszlé egyszerre
maradjon hiteles gyégyhely, erés csaladi desztinacio, korszerl wellness- és élménykozpontu uduléhely,
valamint a kozeli kildépiacok szamara is vonzo, konnyen értelmezhetd uti cél.
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Belfoldi marketing kampanyok

A 2026. évi belfoldi marketingkampanyok tervezésénél abbdl kell kiindulni, hogy a hazai piac tovabbra is
Hajduszoboszlo turizmusanak legstabilabb keresleti bazisa. A belfoldi kampanyok feladata ezért nem
pusztan az altalanos lathatdsag fenntartasa, hanem a varos versenyképességének megerdsitése, a
visszatér6 vendégkor aktivitasanak 6sztonzése, valamint azoknak a célcsoportoknak a tudatos
megszolitasa, amelyek a latogatdszam, a fajlagos koltés és a szezonalitas mérséklése szempontjabol a
legnagyobb uzleti jelent6séggel birnak.

A belfoldi kampanyok kozéppontjaban 2026-ban is a varos f6 turisztikai értékeinek kommunikacidja all.
Ide tartozik a gydgyhelyi jelleg, a csaladbarat élménykinalat, a wellness- és regeneracios lehetfségek,
valamint azok az események és id6szakos attrakcidk, amelyek 6nallé utazasi motivaciot képesek
teremteni.

A belfoldi kommunikacio egyik legfontosabb jellemzdje 2026-ban a kampanyok 6sszehangolt
muUkodtetése. A kilonbo6zé online és offline megjelenések nem kulonallé reklamokként, hanem
egységes narrativaba rendezett kommunikaciés hullamokként jelennek meg.

A 2026. évi belfoldi kampanystruktiraban kiemelt szerepet kap a stratégiaalkotas és a kiils6é szakértdi
tanacsadas, a belfoldi influencer és content creator egytttm(kodések, valamint a varos hivatalos
TikTok-csatornajanak felépitéséhez kapcsolédé videds tartalomgyartasi feladatok.

14 k
Varosi és turisztikai utazasi motivacio Etsijéadkzsrza’k kiemelt esemeények, kiallitasok,
kampanyok erésitése p,. ’ szezonalis tartalmak
nyugdijasok
Teljesitményalapu digitdlis  forgalomterelés és széles belfoldi Google, Meta, hirlevél,
kampanyok konverzio kozonség weboldalforgalom
K6z6sségi média és L , csaladosok, fiatalabb  kozosseégépités, aktivitas,
o elérés és bevonas e
aktivitasnovelés szegmensek nyeremeényjatékok
Influencer és content hiteles csaladosok, parok, személyesebb, élményalapu
creator egyuttmukodeések élmeénykozvetités fiatal feln6ttek megjelenés
Rovid videds markafrissités és fiatalabb, vizualisan TikTok, rovid videdk, tobbplatformos
tartalomgyartas organikus elérés érzékeny célcsoportok hasznositas
bizalomépités é 2les belfoldi
Offline és klasszikus média |zla omepl e,s ?S s%e ,?S ,e o TV, radidé, nyomtatott megjelenések
szélesebb elérés kozonség

Online hirdetések

A belfoldi kampanyok digitalis gerincét 2026-ban is az online hirdetések adjak. A hangsuly egyre inkabb
a célzottabb, adatvezérelt és célcsoport-specifikus kampanyszervezésre helyezédik. Az online
hirdetések elsddleges funkciodja az inspiracio, az informacidadas, az 6sszehasonlitds tamogatéasa,
valamint a dontés-el6készités és a konverzio 6sztonzése.

10
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A kdzosségi médiaban a kommunikaciéo mar nem kizardélag a klasszikus poszt-hirdetés—atkattintas
modellre épll, hanem nagyobb szerepet kapnak az élményalapu, vizualisan erds, rovid formatumu
tartalmak, amelyek egyszerre szolgaljak az organikus elérést és a markafrissitést.

Offline hirdetések

A belfoldi kampanyokban 2026-ban is indokolt az offline eszk6z6k alkalmazésa, de tudatosan
meghatarozott funkcidval. Az offline jelenlét els6dleges feladata a markahitelesség novelése, a
szélesebb tarsadalmi elérés biztositasa és a kampdanyok emlékezeti hatasanak erésitése.

Az offline és online kampanyok 6sszehangolasa nem koltségduplikaciot jelent, hanem a teljes
marketinghatas tudatos erdsitését. Kilonodsen indokolt ez azoknal a célcsoportoknal, ahol a bizalom, az
ismertség és a markahitelesség tovabbra is jelentds szerepet jatszik a dontéshozatalban.

Osszességében a 2026. évi belféldi marketingkampényok olyan rendszerként értelmezheték, amely a
stabil hazai kereslet megtartasara, a varos élményalapu uUjraértelmezésére, a digitalis jelenlét
er@sitésére és a kiemelt szezonalis, illetve tematikus kampanyok tudatos felépitésére épuil.

Kulfoldi marketing kampanyok

A 2026. évi kulfoldi marketingkampanyok kialakitasanal abbol kell kiindulni, hogy Hajduszoboszlé
nemzetkozi vendégforgalmaban tovabbra is a kozeli kuldépiacok birnak meghatarozo jelentéséggel.
Ezekben az orszagokban Hajduszoboszlé ismertsége magas, az utazasi tavolsag versenyképes, és a
gyogy-, valamint wellness turizmus iranti kereslet kedvezé.

A kulfoldi kampanyok 2026-ban sem egységes, minden piacra azonos moédon alkalmazott
kommunikaciéra épulilnek, hanem differencialt megkdozelitést kovetnek. A lengyel piac esetében a f6
marketingfékusz a markaépités, Romaniaban az elérés és a konverzié egyuttes erésitése, mig
Szlovakiaban az el6- és utdszezoni forgalom élénkitése és a szezonbdvités kerul elétérbe.

A kulfoldi marketingtevékenység 2026-ban tovabbra is dontéen online-first szemléletre éplil,
ugyanakkor néhany piacon a klasszikusabb, szélesebb elérési csatornak is fontos szerepet kapnak.
Tovabbra is 6nallé tételként szerepel a lengyel és a roman televiziés kommunikacio, emellett a tobb
orszagra kiterjedd kattintédsalapu online hirdetések, a radioreklamok, a szlovékiai offline megjelenések,
valamint a roman és moldav nyelv(, szezoninditd study tour is a kulfoldi marketingmix részét képezik.

11



Piaci

. s F6 kommunikaciés cél 2026. évi f6 eszkozok
jelentoség
, markaépités, bizalom és TV kampany, online hirdetések,
Lengyelorszag magas . v oix . P
érdekldédeés fenntartasa kdzossegi media
L f e TV kampany, online hirdetések, radio,
Romania magas elérés és konverzio erdsitése
study tour
kozepes, de szezonbdvités, eld- és . , . . ,
Szlovakia P ) . online kampanyok, offline megjelenések
fontos utészezon erdsitése
Németorszag, kiegészit6 jelenlét fenntartasa, célzott . . i
. . . . v iz L online hirdetések
Csehorszag, Ausztria piacok érdeklédés generalasa
Lengyelorszag

Lengyelorszag 2026-ban is Hajduszoboszl6 egyik legfontosabb kulfoldi kuldépiaca. A kommunikacio f6
feladata, hogy HajdUszoboszlot stabil, megbizhatd, konnyen elérhetd és komplex élménykinalattal
rendelkez6 furdévarosként mutassa be.

A televiziés kampany széles ismertséget biztosithat, mig az online jelenlét lehetdvé teszi a célzottabb
utankovetést és az érdeklédésbdl utazasi dontésseé valé folyamat tdmogatasat.

Romania
Romania 2026-ban is kiemelt piacnak tekinthetd. A roman piac esetében a f6 marketingfokusz az elérés

és a konverzio egylttes erdsitése. A kommunikaciénak nemcsak ismertséget kell épitenie, hanem
tényleges utazasi dontésekre is 6sztonoznie kell a célcsoportot.

A roman vendégkor ar-érték érzékeny, ugyanakkor hliiséges vendégkorként értelmezhetd, ezért a
kommunikaciéban kiilonodsen fontos a jo ar-érték arany, a konnyl elérhetéség, a komplex kinalat és a
megbizhatdsag hangsulyozasa.

Szlovakia

Szlovakia fontos, ugyanakkor eltéré mikodésu kuldépiacnak tekinthet. A marketingnek itt nem
pusztan altalanos jelenlétet, hanem tudatos szezonbdvité szerepet kell betoltenie.

A kommunikéaciéban kiilondsen azok az lizenetek lehetnek hatékonyak, amelyek a révidebb, jol
tervezhetd pihenéseket, a vallszezoni utazdsokat, a gyégyulas és wellness kényelmes elérhetdségét,
valamint a varos egész éves relevanciajat hangsulyozzak.

Németorszag, Csehorszag, Ausztria

E piacok esetében a kommunikacio f6 célja a jelenlét fenntartasa, az érdeklédés generalasa és azoknak
a szegmenseknek az elérése, amelyek szamaéra Hajduszoboszlo a gyégyhelyi hattér, a hosszabb
tartézkodasi lehet6ség vagy a kedvez6 ar-érték arany miatt vonzé lehet.
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Mivel ezek a piacok kevésbé koncentralt és kevésbé kdzvetlen ndvekedési terepet jelentenek, a
kommunikacioban a kéltséghatékony online megoldasok els6bbsége tovabbra is indokolt.

, megbizhatd, erés furd6- és TV, online, k6zosségi L
Lengyelorszag o L - markaépités
élménydesztinacio meédia
. konnyen elérhetd, j6 ar-érték TV, online, radio, study o, L,
Romania L, AT elérés + konverzid
aranyu, komplex varosi élmény tour
L. rovid, egész éves kikapcsolddasi . . o
Szlovakia Y g P online + offline szezonbdvités
lehet6ség
Németorszag, , , o 1 L
, g célzott érdeklédésfelkeltés és . . . L.
Csehorszag, . , , online kampanyok célzott elérés
. jelenlétfenntartas
Ausztria

Osszességében a 2026. évi kiilfoldi marketingkampanyok olyan differenciélt rendszerként irhatdk le,
amely a f6 kuld6piacok eltéréd mikodéséhez, motivacioihoz és lzleti jelentéségeéhez igazodik.

Koltségvetés

A 2026. évi marketingkommunikacios terv pénzligyi kerete a 2025-ben alkalmazott szerkezeti logikat
koveti: a varosmarketing-feladatok ellatasara rendelkezésre allo teljes bruttd keret 83.000.000 Ft,
amelybdl 49.400.000 Ft a belfoldi, mig 33.600.000 Ft a kulfoldi piacokra iranyuld
marketingtevékenységeket szolgalja.

A koltségvetés felépitése azt mutatja, hogy a marketingforrasok felhasznalasa 2026-ban is tudatosan
kettds logikara épul. Egyrészt biztositani kell a belfoldi kereslet fenntartasat és a varosi marka
folyamatos jelenlétét, masrészt erésiteni kell a kozeli kiildépiacokon megvaldsulé nemzetkozi
lathatésagot és konverziot.

Afelllvizsgalt tevékenységi bontas alapjan a bruttd keret 59,5%-a a belfoldi, 40,5%-a pedig a kulfoldi
marketingtevékenységeket finanszirozza. Ez a szerkezet azt mutatja, hogy 2026-ban a belfoldi jelenlét
megerdsitése kap nagyobb sulyt, mikézben a kilfoldi piacokon tovabbra is célzott, jol kortlhatarolt
aktivitasok valésulnak meg.

A koltségvetés szerkezetében mind a belfoldi, mind a kilféldi oldalon meghatarozo szerepet kapnak a
teljesitményalapu online kampanyok, ugyanakkor 6nalloé tételként jelenik meg az influencer és content
creator egyltttmikodés, valamint a TikTok-csatornahoz kapcsolddé videds tartalomgyartas is. Ez jol
mutatja, hogy a 2026. évi terv egyszerre épit a klasszikus markaerdsitd jelenlétre és a korszerd,
tartalomalapu digitalis kommunikaciora.

Belfoldi marketingtevékenység hazai kampaéanyok, stratégia, tartalomgyartas,
. 49.400.000 Ft L . . .
0sszesen online és offline megjelenések
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Stratégiaalkotas és kulsé
szakértéi tanacsadas

A Hajduszoboszléhoz
kapcsolodo
eseménysorozatokhoz,
kiallitasokhoz és kiemelt
rendezvényekhez kapcsolédoé
kampanyok

Influencer és content creator
kampanyok belfoldi
partnerekkel

TikTok-csatornahoz kapcsolédo
short-form tartalomgyartas

Kattintas alapu online
hirdetések, hirlevelek, offline
megjelenések, televizids és
radids megjelenések

Kulfoldi marketingtevékenység
O0sszesen

8.000.000 Ft

8.000.000 Ft

3.000.000 Ft

2.400.000 Ft

28.000.000 Ft

33.600.000 Ft

szakmai tervezés, kampany-el6készités

turisztikailag relevans kiemelt események

hiteles élménykozvetités hazai kdzegben

havi 4 sajat gyartasu vided, tobbplatformos
felhasznalas

teljesitményalapu és markaépité kampanyok

célzott nemzetkozi jelenlét a f6 kiild6piacokon

Lengyel
marketingkommunikacio (TV-; 444 00 y markaépits televizios jelenlét
kampany) a Hungarospaval
kdzosen
Influencer és content creator
kampanyok kualfoldi 1.000.000 Ft nemzetkozi hitelesség és elérés erdsitése
partnerekkel (roman, lengyel)
Ahivatalos TikTok-csatornahoz t8bb platformra optimalizalt, nemzetkozi
kapcsolédo idegen nyelvii 2.400.000 Ft pratic P ’
o f s hasznositas
videods tartalomgyartas
Roman 7.000.000 Ft ismertség és bizalom erdsitése

marketingkommunikacio (TV-
kampany) a Hungarospaval
k6zosen

Kattintas alapu online
hirdetések, radio, offline
megjelenések és szezoninditd
study tour

16.200.000 Ft

PL, RO, DE, MD, SK, CZ piacok vegyes
eszkozokkel

Osszesen

83.000.000 Ft

teljes 2026. évi varosmarketing-keret
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A belfoldi keret felhasznalasa alapjan jol latszik, hogy 2026-ban a hangsuly nem kizardlag a
hagyomanyos hirdetési eszkdzokon lesz. A részletes tervezet onallo koltségtételként kezeli a
stratégiaalkotast, a varoshoz kapcsoldédé események kampanyait, a belfoldi influencer és content
creator egylttmikodéseket, valamint a rovid videds tartalomgyartast is.

A kulfoldi koltségvetés szerkezete ezzel parhuzamosan azt mutatja, hogy a 2026. évi nemzetkozi
marketingtevékenység differencialt eszkozhasznalatra épul. A lengyel és a roman piacon tovabbra is
onallo televizidos kampany szerepel, emellett kulfoldi influencer és content creator egylttmikodések, a
TikTok-csatornahoz kapcsolodo idegen nyelvd videds tartalomgyartas, tovabba a tobb orszagot célzo
digitalis hirdetések, radiés megjelenések, szlovakiai offline jelenlét és a roman, illetve moldav nyelv(
study tour alkotjak a kulfoldi aktivitdsok gerincét.

Teljes brutté varosmarketing-keret 83.000.000 Ft
Belfoldi marketing aranya a brutté keretbdl 49.400.000 Ft (59,5%)
Kulfoldi marketing aranya a brutté keretbél 33.600.000 Ft (40,5%)

kattintas alapu online és médiamegjelenések —

Legnagyobb belfoldi koltségsor 8.000.000 Ft

online hirdetések, radio, offline és study tour —

Legnagyobb kulfoldi koltségsor 16.200.000 Ft

Onallé belfoldi influencer-keret 3.000.000 Ft
Onallé kalféldi influencer-keret 1.000.000 Ft
TikTok-tartalomgyartas belfold 2.400.000 Ft + kilfold 2.400.000 Ft

A 2026. évi koltségvetés 0sszességében azt mutatja, hogy a marketingkommunikacids terv pénzugyi
oldala egyszerre épit a korabbi években mar bevalt strukturara és a 2026-ra kidolgozott korszeribb
szakmai hangsulyokra.

Osszegzés

A 2026. évi marketingkommunikacids terv abbél a szakmai alapvetésbélindul ki, hogy Hajduszoboszlo
turisztikai pozicidja tovabbra is erés, ugyanakkor a piaci kornyezet, a vendégdontések digitalizalodasa
és a versenytars desztinaciok egyre intenzivebb kommunikacidja tudatosabb, 6sszehangoltabb
marketingmunkat tesz sztuikségessé.

A terv ennek megfeleléen nem 6nalld kommunikaciés dokumentumként, hanem a
desztinaciomenedzsment integralt eszkozeként értelmezi a marketinget, amely kozvetlenll hat a varos
lathatdsagara, keresleti szerkezetére, valamint a turizmusboél szarmazo gazdasagi eredményekre.
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A 2026. évi megkozelités egyik legfontosabb eleme, hogy a marketingkommunikacio kozéppontjaban
tovabbra is a belfoldi piac all, ugyanakkor a kozeli kild6épiacok — elsésorban Lengyelorszag, Romania és
Szlovakia — a jovbben is kiemelt figyelmet kapnak. A terv arra épit, hogy Hajduszoboszlé akkor tudja
megdrizni és erdsiteni versenyképességét, ha célcsoportonként differencialt Uzeneteket alkalmaz, a
kommunikacids csatorndkat tudatosan rendeli az egyes szegmensekhez, és a hangsulyt nem kizarélag
avolumen novelésére, hanem a mindségi vendégforgalom, a tobbnapos tartézkodas és a magasabb
értéku turisztikai fogyasztas 0sztonzésére helyezi.

A marketingkommunikacio6 tartalmi alapjat 2026-ban is a varos stabil markapoziciéja adja.
Hajduszoboszlé egyszerre épithet a mingsitett gydgyhelyi karakterre és a piacvezetd uduléhelyi
szerepre, mikdzben a ,,Hajduszoboszlo — a feliduléhely” pozicionalas tovabbra is alkalmas arra, hogy a
varos kinalatat testi-lelki feltolt6dést, generacidkon ativeld élményeket és egész éves kikapcsolédasi
lehet8séget igér6 desztinacioként jelenitse meg.

A dokumentumban meghatarozott eszkdzrendszer és koltségvetés ezt a stratégiai szemléletet pénzigyi
oldalrdlis alatamasztja. A 2026. évre tervezett teljes brutté varosmarketing-keret 83.000.000 Ft,
amelybdl 49.400.000 Ft a belfoldi, 33.600.000 Ft pedig a kulfoldi piacokra iranyuld tevékenységeket
szolgalja. A felllvizsgalt megoszlas azt mutatja, hogy a varos a hazai jelenlét tovabbi erésitése mellett a
nemzetkozi piacokon is megbrzi a célzott, tobbcsatornas megszolitas eszkoztarat.

Osszességében a 2026. évi marketingkommunikacios terv célja, hogy Hajdlszoboszlé turisztikai
kommunikacidja ne esetleges, hanem kovetkezetesen felépitett, mérhetd és a piaci valtozasokhoz
alkalmazkodé rendszerben valésuljon meg. A terv alapjat a célcsoporti differencialds, a korszer(
csatornahasznalat, a markahitelesség megérzése, a szezonalitas mérséklésének szandéka, valamint a
konverzidra és értékteremtésre épulé szemlélet adja.
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