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Tájékoztatás

Tisztelt Kiss László!

Köszönjük, hogy ügyfélszolgálatunkhoz fordult.

A Hajdúszoboszló, Hőforrás utcából jelzett megdőlt lámpakarral
kapcsolatos megkeresésére hivatkozva, az illetékes szervezeti
egységünkkel történő egyeztetést követően az alábbiakról tájékoztatjuk.

Korábban, Herman György a település területgazdája írásban tájékoztatta
Önöket, hogy a ferde lámpakar javítását, cseréjét karbantartásban
beütemezték, a javítás pontos idejéről külön tájékoztatással fognak
szolgálni.
 
A jelenlegi állapot nem veszélyes a környezetre, a lámpakart az oszlop
fejszerkezetben csavarok tartják, esztétikailag nem megfelelő így az oszlop
fejszerkezetében rögzített lámpakar.

A lámpakar helyreigazítást műszaki kollégáink hamarosan el fogják
végezni, melyről külön értesíteni fogjuk Önt.

A javításig szíves türelmét és megértését kérjük.

Megértését és együttműködését köszönjük.
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Ha további információkra van szüksége, akár a fentiekkel, akár egyéb
témákkal kapcsolatban, a jövőben is forduljon hozzánk bizalommal.
   
Az E.ON Tiszántúli Áramhálózati Zrt. képviseletében az E.ON
Ügyfélszolgálati Kft. jár el.

Üdvözlettel:

Bedéné Löki Emese
Ügyfélszolgálati koordinátor

Várnai Péter
Ügyfélkapcsolati versenypiaci TR

E.ON Ügyfélszolgálati Kft.
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